فلوچارات ارائه خدمات سلامت روان در مرکز سلامت جامعه شهری




فلوچارت خدمات پیشگیری و درمان سوءمصرف مواد در مرکز سلامت جامعه شهری



فلوچارت ارائه خدمات سلامت اجتماعی در مرکز سلامت جامعه شهری
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ورود مراجع


غربالگری 


+


-


مصاحبه روانپزشکی


+


تجویز درمان (دارویی و غیر دارویی) توسط پزشک


ارجاع به سطح بالاترخدمات توسط پزشک (فوری یا غیرفوری) براساس شرایط بیمار


ارائه بازخورد از سطح بالاتر


پیگیری درمان توسط پزشک  و کارشناس  سلامت روان یا کارشناس مراقب سلامت خانواده براساس بازخورد سطح دوم خدمات


در مواردی که فرد مبتلا به اختلال روانپزشکی شدید/ خودکشی  است


ارائه خدمات روانی- اجتماعی از قبیل آموزش های روانشناختی به بیمار، مشاوره به خانواده و ... با هماهنگی پزشک درمانگر
فالو آپ مواردی مثل خودکشی و... 


ویزیت روانپزشک و
ارائه خدمت در سطح بالاتر


کنترل بیماری و پیشگیری از عود


شروع درمان دارویی و غیر دارویی (بستری)



شروع درمان دارویی و غیر دارویی (سرپایی)



پیگیری حضور بیمار در ویزیتهای بعدی



اطلاع رسانی در خصوص:
- آموزش مهارت های زندگی
- آموزش مهارت های فرزندپروری
- آموزش مهارت های خود مراقبتی
- مشاوره فردی


عدم کنترل علائم بیماری


عدم پاسخ به درمان


کارشناس مراقب سلامت خانواده


عدم بهبودی


بهبودی


پزشک عمومی


کارشناس سلامت روان


کارشناس مراقب سلامت خانواده


کارشناس مراقب سلامت


-


- آموزش مهارت های زندگی
- آموزش مهارت های فرزندپروری
- آموزش مهارت های خود مراقبتی
- مشاوره فردی


کارشناس سلامت روان
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خطر بالا 


خطر متوسط


خطر پایین


عدم تثبیت


تثبیت


تثبیت


عدم تثبیت


ارجاع به مراکز تخصصی


تشخیص، 
مداخلات درمانی و کاهش آسیب


مداخلات مختصر گسترش یافته/ پیگیری


مداخله مختصر/ پیگیری


غربالگری تکمیلی


مثبت


غربالگری اولیه 


منفی


ارائه بازخورد از سطح بالاتر 


پیگیری درمان توسط پزشک و کارشناس سلامت روان یا کارشناس مراقب سلامت خانواده براساس بازخورد سطح بالاتر خدمات


کارشناس مراقب سلامت خانواده(سایر کارکنان تیم سلامت)*


ورود مراجع


کارشناس سلامت روان


پزشک عمومی


کارشناس مراقب سلامت  خانواده
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ورودی مراجع


غربالگری اولیه (کارشناس مراقب سلامت خانواده)


+


-


غربالگری تکمیلی (کارشناس سلامت روان)


خطر پایین


افراد در معرض خطر


مداخلات روانی اجتماعی توسط کارشناس سلامت روان
- توانمندسازی در بستر برنامه اجتماع محور*


افراد پرخطر


حمایت های روانی اجتماعی 


درمان های پزشکی


* درمحله هایی که برنامه اجتماع محور به مرحله اجرا درآمده است فرد در بستر خدمات ایجاد شده در محله، خدمات توانمندسازی دریافت می کند


بهبودی


عدم بهبودی


ارجاع به سطح بالاتر خدمات توسط پزشک (فوری یا غیرفوری) براساس شرایط بیمار یا فرد دارای مشکل


شروع درمان دارویی  و مداخلات روانی و اجتماعی (بستری)


شروع درمان دارویی و مداخلات روانی و اجتماعی (سرپایی)


پیگیری درمان توسط پزشک و کارشناس سلامت روان یا کارشناس مراقب سلامت خانواده براساس بازخورد سطح دوم خدمات


ارائه بازخورد از سطح بالاتر


ویزیت روانپزشک یا مددکار اجتماعی سازمانهای حمایتی (بهزیستی، کمیته امداد، شهرداری و ...) و ارائه خدمت در سطح بالاتر


عدم کنترل علائم بیماری یا مشکل اجتماعی


کنترل بیماریئ و مشکل اجتماعی و پیشگیری از عود


عدم پاسخ به درمان


اطلاع رسانی در زمینه:
- آموزش مهارت های زندگی
- آموزش مهارت های فرزندپروری
- آموزش های خودمراقبتی
- مشاوره فردی


عدم بهبودی


بهبودی


کارشناس سلامت روان


- آموزش مهارت های زندگی
- آموزش مهارت های فرزندپروری
- آموزش های خودمراقبتی
- مشاوره فردی


پزشک


کارشناس سلامت روان



