مقدمه:
 كيفيت‌ آموزش‌ و پژوهش‌ ازجمله‌ دغدغه‌هايي‌ است‌ كه‌ هميشه‌ نظام‌هاي‌ دانشگاهي‌ براي‌ دستيابي‌ به‌ آن‌ تلاش‌ مي‌كنند و در نظام آموزش پزشکی که به طور مستقیم با سلامتی انسانها سر و کار دارد از اهمیت ویژه ای برخوردار است. برای اطمینان ازکیفیت مطلوب عرضه خدمات مراقبتی ،درمانی وبهداشتی  باید کيفيت آموزش وپژوهش مورد ارزيابى قرار گرفته و بطور مستمر بهبود يابد تا بتوان ازتحقق رسالت و هدفهاى ويژه دانشگاه اطمينان يافت.(1) همچنین تحولات‌ سریع نظام‌ آموزش‌ عالي‌ كشور در دو دهة‌ گذشته‌ از نظر جمعيت‌ دانشجويي‌ و ساختار تشكيلاتي‌ استفاده‌ از ارزيابي‌دانشگاهي‌ را الزامي‌ كرده‌ است‌.

واژه‌هاي‌ ارزشيابي‌ و ارزيابي‌ كه‌ در نظام‌ آموزشي‌ به‌ طور مترادف‌ به‌ كار برده‌ مي‌شود ،به‌ معناي‌ قضاوت‌ درباره‌ پديده‌هاي‌آموزشي‌ است‌. ارزشيابي‌ آموزشي‌ به‌مفهوم ‌«قضاوت‌ درباره‌ دانش‌ و عملكرد يادگيرنده‌،» است. (2) ارزشيابي فرايندي است كه هدف آن بهبود كيفيت برنامه هاي آموزشي دانشگاه است و زماني موثر و مفيد خواهد بود كه بر اساس واقعيت ها، ظرفيت ها و امكانات موجود و با  در نظر داشتن استانداردها صورت بگيرد . اين امر درصورتى انجام خواهد شد که نظام ارزشيابى دانشگاه درباره مطلوبيت عوامل درونداد (دانشجو، هيأت علمى، برنامه درسى وغيره) فرآيند (تدريس، يادگيرى، امکانات وغيره) وبرونداد (فارغ التحصيلان، تأليفات و غيره) به طور مستمر قضاوت به عمل آورد و حاصل آن را جهت بهبود امور (آموزشى، پژوهشى، عرضه خدمات تخصصى به جامعه) مورد استفاده تصميم گيرندگان قرار دهد.(3)
.باتوجه‌ به‌ تجربه‌هاي‌ حاصل‌ از ارزيابي‌ آموزش‌ عالي‌، پنج‌ رويكرد عمده‌ براي‌ ارزيابي‌ كيفيت‌ آموزش‌ عالي‌ مورد استفاده‌قرار مي‌گيرد (هارمن‌، 1996). اين‌ رويكردها عبارتند از:

الف‌ ـ ارزيابي‌ دروني‌ (خود ـ ارزيابي‌)

ب‌ ـ ارزيابي‌ بروني‌

پ‌ ـ تحليل‌ آماري‌ رفتار نظام‌ آموزش‌ عالي‌ با استفاده‌ از نشانگرهاي‌ عملكرد

ت‌ ـ نظرسنجي‌ از دانشجويان‌، دانش‌آموختگان‌، كارفرمايان‌ و نهادهاي‌ تخصصي‌

ث‌ ـ آزمودن‌ دانش‌، نگرش‌ و توانش‌ دانش‌آموختگان‌(3)

ارزيابي‌آموزش‌ عالي‌ مي‌تواند براي‌ منظورهاي‌ زير به‌ عمل‌ آيد:

الف‌ ـ تاييد صلاحيت‌ مراكز آموزش‌ عالي‌

ب‌ ـ تشخيص‌ اعتبارات‌

پ‌ ـ پاسخگويي‌ به‌ مراجع‌ ذي‌ربط‌ به‌ منظور برآوردن‌ نظر مسوولان‌ دولتي‌ در قبال‌ بودجه‌ دريافتي‌؛

ت‌ ـ نمايان‌ ساختن‌ ميزان‌ دستيابي‌ به‌ هدف‌هاي‌ نظام‌ دانشگاهي‌

ث‌ ـ عرضه‌ اطلاعات‌ جهت‌ آگاهي‌ دانشجويان‌، كارفرمايان‌ و ساير افراد ذيربط‌ و ذي‌نفع‌ در باره‌ نظام‌ دانشگاهي‌

ج‌ ـ بهبود مستمر كيفيت‌ آموزش‌ عالي‌.

وبه طور اختصاص از ارزيابي‌ دروني‌ براي‌ مقاصد زير استفاده‌ شده‌ است‌:

الف‌ ـ آشكار كردن‌ جنبه‌هاي‌ مختلف‌ (درونداد، فرايند، برونداد و پيامد) كيفيت‌ نظام‌ دانشگاهي‌

ب‌ ـ ياري‌ دادن‌ به‌ خود ـ تنظيمي‌ امور نظام‌ دانشگاهي‌

ج‌ ـ بهبود بخشيدن‌ به‌ كيفيت‌ نظام‌ دانشگاهي‌

د ـ مشاركت‌ دادن‌ اعضاي‌ هيات‌ علمي‌ در شفاف‌سازي‌ امور دانشگاهي‌، قدرت‌ سپاري‌ به‌ آنان‌ و پاسخگو كردن‌ نظام‌دانشگاهي‌ نسبت‌ به‌ نيازهاي‌ جامعه‌.(4)

در ایران اولین کوشش برای ارزیابی مستمر در آموزش عالی در سال 1375، با تدوین طرح ارزیابی درونی در آموزش پزشکی ،آغاز شد. به رغم کوشش های پژوهشی در این باره، تاکنون  ساختارسازی در سطح ملی برای ارزیابی و اعتبارسنجی به انجام نرسیده است(1). ارزشیابی که قضاوت در مورد کیفیت را ممکن و ساختارمند نموده و مستند بودن کیفیت را مقدور می سازد،از اهمیت ویژه ای برخوردار است. همچنین تدوین و اجرای برنامه ها و طرح های مناسب، تحقق آرمان ها و اهداف نظام آموزش عالی،کسب اطلاعات از حاصل کار و میزان دستیابی به هدف ،با استفاده از ارزشیابی امکانپذیر می باشد(5).
در ارزیابی درونی گروه پرستاری داخلی – جراحی دانشگاه علوم پزشکی رفسنجان در سال 82-81 ملاک های :مدیرعامل،تجهیزات گروه،فضای آموزشی بالینی،دانشجویان،اعضائ هیات علمی،طرح درس و برنامه ریزی آموزشی مورد ارزیابی قرار گرفتند.همچنین در ارزیابی درونی گروه آموزشی آمار دانشگاه شهید چمران اهواز در سال 1382،هفت عامل : ساختار سازمانی و مدیریت، هیات علمی،دانشجویان،فرایند یاددهی-یادگیری،دوره های آموزشی،دانش آموختگان و امکانات و تجهیزات مورد بررسی قرار گرفته است. ارزشیابی آموزشی در پانزده گروه آموزشی علوم بالینی و پایه در دانشگاه علوم پزشکی تهران در سال 1383، در هشت حوزه با عوامل مورد ارزیابی مثل: مدیریت و سازماندهی، هیات علمی،فراگیران نیروی انسانی و پشتیبانی،فضاهای آموزشی،پژوهشی،بهداشتی و درمانی،تجهیزات آموزشی- پژوهشی ،آزمایشگاهی و تشخیصی ،دوره ها ،برنامه های آموزشی ،فرایند تدریس و یادگیری و رضایت مندی دانش آموختگان انجام شده است(6). طبق آمار مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی از سال 1371 تا پایان سال 1381 حدود 297 طرح ارزیابی درونی در گروه های آموزش علوم پزشکی تصویب و به مرحله اجرا درآمده که روند کمی و کیفی این مطالعات سال یه سال افزایش می یابد(7). در واقع ارزشیابی فرایندی نظام دار برای جمع آوری،تحلیل و تفسیر اطلاعات به منظور بررسی میزان عملی شدن هدفها می باشد. گزارش ارزیابی درونی براساس اصول و چارچوب منطقی و مستندی تدوین و در اختیار مخاطبان و استفاده کنندگان قرار می گیرد و این گزارش به عنوان سند علمی و معتبر باید برای کلیه کسانی که از فرایند آموزشی و نتایج آن تاثیر می پذیرند قابل فهم باشد(8). 
گروه اتاق عمل وهوشبری یکی از گروه های آموزشی دانشکده پیراپزشکی دانشگاه علوم پزشکی سبزوارمی باشد.هدف این گروه تربیت افرادی است که بتوانند دربیمارستانها ٬مراکز ودرمانگاه های تخصصی واورژانس ها  در جهت حفظ و ارتقاء و بازگرداندن سلامتي انسان تلاش نمايند و قادر به همكاري در پروژه‌هاي تحقيقاتي در زمينه‌هاي مذكور باشند. در سیستم نظام آموزشی دانشگاهی منظور از آموزش ایجاد تغییرات مناسب و روزافزون در حاصل این سیستم یعنی دانشجویان است و هدف از ارزیابی درونی،ارتقای کیفیت در آموزش،پژوهش،بهداشت و درمان می باشد(8). بدین لحاظ گروه آموزشی اتاق عمل وهوشبری نیز همگام با سایر گروه ها اقدام به ارزشیابی درونی نمود.  
تاریخچه گروه آموزشی اتاق عمل: 
در دانشگاه علوم پزشکی سبزوار رشته اتاق عمل در مقطع کاردانی از سال 6-1375 راه اندازی وتا سال 1387 ادامه داشته است واز سال 1387 پذیرش دانشجو در مقطع کارشناسی پیوسته آغاز کردیده است.
· پذيرش 13 دوره دانشجوي اتاق عمل در مقطع كارداني 
· فارغ التحصيل بيش از  260 دانشجو در مقطع كارداني اتاق عمل 
· قبولي بيش از 30% دانشجويان مقطع كارداني در آزمون  كارشناسي پرستاری
· پذيرش 2 دوره دانشجوي كارشناسي پيوسته اتاق عمل( از سال 1387)
شناسنامه گروه :
مشخصات کلی گروه:
	نام گروه
	اتاق عمل وهوشبری

	دانشکده
	پیراپزشکی

	دانشگاه
	علوم پزشکی

	شهر 
	سبزوار

	سال شروع فعالیت
	1375


مشخصات مدیر گروه:
	نام مدیر گروه
	رویااکبرزاده

	مدرک تحصیلی
	کارشناس ارشد

	مرتبه علمی
	مربی

	محل اخذ آخرین مدرک
	علوم پزشکی ایران

	رشته تحصیلی
	آموزش پرستاری

	سن
	45 سال


مشخصات اعضاء هیات علمی :
	نام و نام خانوادگی
	مرتبه علمی
	آخرین مدرک تحصیلی
	محل اخذ آخرین مدرک
	سال اخذ مدرک
	رشته تحصیلی
	گرایش
	سن
	سابقه​ی کار
	نوع عضویت
	متوسط تعداد واحدهای تدریس شده درهر ترم
	تعداد مقالات داخلی
	تعداد کتابهای تالیفی
	تعداد کتابهای ترجمه شده

	رویا اکبرزاده
	مربی
	کارشناس ارشد
	ایران
	1375
	آموزش پرستاری
	داخلی -جراحی
	45
	13 سال
	تمام وقت
	24
	2
	6
	2

	فاطمه قارداشی
	مربی
	کارشناس ارشد
	مشهد
	1380
	آموزش پرستاری
	داخلی -جراحی
	41
	8 سال

	تمام وقت
	20
	2

	6
	2

	یزدی مقدم
	مربی
	کارشناس ارشد
	مدرس
	1385
	آموزش پرستاری
	داخلی -جراحی
	30
	2 سال
	تمام وقت
	20
	7
	4
	

	رقیه زردشت
	مربی
	کارشناس ارشد
	کرمان
	1378
	آموزش پرستاری
	داخلی -جراحی
	37
	10 سال
	تمام وقت
	24
	2
	5
	1

	عصارودی
	
	کارشناس ارشد
	مشهد
	1386
	آموزش پرستاری
	داخلی -جراحی
	30
	9 سال
	طرحی
	24
	3
	3
	

	راد
	
	کارشناس ارشد
	مدرس
	1381
	آموزش پرستاری
	داخلی -جراحی
	34
	3
	تمام وقت
	24
	3
	6
	

	کریمی
	مربی
	کارشناس ارشد
	کرمان
	1386
	آموزش پرستاری
	داخلی -جراحی
	28
	2
	طرحی
	24
	3
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


امكانات و تجهیزات گروه اتاق عمل:
· اتاق پراتیک
کتابخانه 
	تعداد کتب کتابخانه
	940 جلد در 233عنوان- اختصاصی گروه


	تعداد مجلات داخلی
	140

	تعداد مجلات خارجی
	32

	تعداد پنتیوم به بالا
	15

	تعداد کتب کتابخانه
	22900 جلد در 8420 عنوان- 2200 جلد در 1856 عنوان

	تعداد مجلات داخلی
	140


اطلاعات دانشجویان
	تعداد دانشجویان اتاق عمل

	دانشجوی پسر
	16 نفر
	دانشجوی دختر 
	37 نفر

	دانشجوی کاردانی 
	28 نفر(اتاق عمل)-

	دانشجوی کارشناسی ارشد 
	-

	دانشجوی کارشناسی 
	25 نفر 
	دانشجوی دکتری 
	-

	دانشجوی بومی 
	18  
	دانشجوی غیربومی 
	35)

	تعداد قبول شدگان در سهمیه مناطق

	سهمیه منطقه 1
	4
	سهمیه منطقه 3
	17

	سهمیه منطقه 2
	30
	سهمیه دیگرمناطق
	2


	متوسط تعداد ترم​های مشروطی

	در کاردانی
	1
	در کارشناسی
	-


	میانگین تعداد واحدهای اخذ شده 

	در کاردانی
	18
	در کارشناسی
	18


	متوسط تعداد دانشجویان انصرافی در 5 سال گذشته 

	در کاردانی
	-
	در کارشناسی
	-


	متوسط تعداد دانشجویان اخراجی در 5 سال گذشته

	

	در کاردانی
	-
	در کارشناسی
	-


	متوسط معدل دانشجویان در دوترم گذشته 

	در کاردانی
	22/16
	در کارشناسی
	12/15


	اشتغال درحین تحصیل 

	در کاردانی
	-
	در کارشناسی
	-


اطلاعات دانش آموختگان : 
	تعداد دانش آموختگان

	زن
	91 نفر 

	مرد
	16 نفر

	کاردانی
	107 نفر

	کارشناسی
	-

	معدل نهایی دانش آموختگان  

	کاردانی
	64/15

	کارشناسی
	-


	متوسط تعداد دانش آموختگان گروه که دردوسال گذشته به مقاطع بالاتر راه پیدا کرده​اند 

	کاردانی به کارشناسی 
	6

	کارشناسی به کارشناسی ارشد 
	-


امكانات و تجهیزات گروه هوشبری:
· اتاق پراتیک
کتابخانه 
	تعداد کتب کتابخانه
	22900 جلد در 8420 عنوان- 2200 جلد در 1856 عنوان

	تعداد مجلات داخلی
	140

	تعداد مجلات خارجی
	32

	تعداد پنتیوم به بالا
	15

	تعداد کتب کتابخانه
	22900 جلد در 8420 عنوان- 2200 جلد در 1856 عنوان

	تعداد مجلات داخلی
	140


اطلاعات دانشجویان رشته هوشبری
	تعداد دانشجویان 

	دانشجوی پسر
	18 نفر
	دانشجوی دختر 
	33 نفر

	دانشجوی کاردانی 
	24
	دانشجوی کارشناسی ارشد 
	-

	دانشجوی کارشناسی 
	27 نفر 
	دانشجوی دکتری 
	-

	دانشجوی بومی 
	15 
	دانشجوی غیربومی 
	36


	تعداد قبول شدگان در سهمیه مناطق

	سهمیه منطقه 1
	19
	سهمیه منطقه 3
	11

	سهمیه منطقه 2
	20
	سهمیه دیگرمناطق
	1


	متوسط تعداد ترم​های مشروطی

	در کاردانی
	-
	در کارشناسی
	-


	میانگین تعداد واحدهای اخذ شده 

	در کاردانی
	18
	در کارشناسی
	18


	متوسط تعداد دانشجویان انصرافی در 5 سال گذشته 

	در کاردانی
	-
	در کارشناسی
	-


	متوسط تعداد دانشجویان اخراجی در 5 سال گذشته

	در کاردانی
	-
	در کارشناسی
	-


	متوسط معدل دانشجویان در دوترم گذشته 

	در کاردانی
	63/15
	در کارشناسی
	-


	اشتغال درحین تحصیل 

	در کاردانی
	-
	در کارشناسی
	-


اطلاعات دانش آموختگان : 
	تعداد دانش آموختگان

	زن
	85 نفر 

	مرد
	18 نفر

	کاردانی
	103 نفر

	کارشناسی
	-


	معدل نهایی دانش آموختگان  

	کاردانی
	26/16

	کارشناسی
	-


	متوسط تعداد دانش آموختگان گروه که دردوسال گذشته به مقاطع بالاتر راه پیدا کرده​اند 

	کاردانی به کارشناسی 
	12

	کارشناسی به کارشناسی ارشد 
	-


اهداف و رسالت های گروه اتاق عمل و هوشبری
اهداف و رسالت های رشته اتاق عمل

 تعریف رشته 
رشته کارشناسی پیوسته اتاق عمل شاخه ای از علوم پزشکی است که طی این دوره دانشجویان با اصول جدید اتاق عمل وتکنولوژی​های جدید جراحی در جراحی​های تخصصی و فوق تخصصی آشنا شده ومراقبت وکمک به اداره بیماررا قبل، حین وبعد عمل می​آموزند. دانش آموختگان این رشته عضوی ازتیم بهداشتی درمانی خواهند بود که به عنوان بخشی ازتیم جراحی برای کمک به اجرای یک عمل جراحی با نتایج مطلوب دربخش های اتاق عمل بیمارستان، بخش های مداخله تشخیصی – درمانی ومراکزمراقبتی سیارایفای نقش می​نمایند.
تاریخچه رشته 
درسراسردنیا برنامه اتاق عمل به دوصورت ارائه می​شود : درحالت اول دانش آموختگان رشته کارشناسی پرستاری (پس ازکسب مدرک لیسانس) دریک دوره 1- 2 ساله برای ورود به اتاق عمل آموزش می​بینند. درحالت دوم دانشجویان درمقطع کاردانی آموزش های عمومی دوره اتاق عمل را می​گذرانند وبرای ایفای نقش به عنوان فرد سیار و اسکراب (دست شسته) آماده می​شوند وسپس درصورت تمایل دریک دوره 5/1 – 5/2 ساله برای ایفای نقش به عنوان کمک اول جراح آماده می​شوند. 
درکشورایران تا کنون رشته ای مشابه رشته کارشناسی اتاق عمل وجود نداشته است. و دانشجویان در دوره​های کاردانی اتاق عمل شروع به تحصیل نموده، و درصورت تمایل به ارتقاء علمی و عملی خود با شرکت درکنکور کارشناسی ناپیوسته به عنوان پرستاردر اتاق عمل یا سایربخش​ها مشغول به کار می​شوند.
ضرورت وجود حرفه و ارتقاء حرفه​ای : 
امروزه بیش از پیش نقش پرسنل جراحی آموزش دیده درسیستم بهداشتی – درمانی مشخص شده است. تکنولوژیستهای اتاق عمل عضو مهمی ازتیم بهداشتی بوده که درتماس نزدیک با جراحان، متخصصان بیهوشی و پرستاران درراستای تأمین مراقبتی مطلوب برای بیماران فعالیت می​کنند. عملکرد انسانی و شایسته حرفه​های مراقبتی، دانش و مهارت وسیعی می​طلبد واز آنجا که سنگ زیربنایی رشد و توسعه یک حرفه ، آموزش آن حرفه می​باشد، پرسنل اتاق عمل نیز مانند سایراعضاء سیستم بهداشتی درمانی نیازمند اجرای استانداردهای آموزشی می​باشند. انتظارمی​رود که تا سال 2012 میزان نیاز به تکنولوژیستهای اتاق عمل سریعتر ازحد متوسط افزایش یابد (یک افزایش 21- 25 درصدی). علت این امرافزایش تعداد و انواع اعمال جراحی ورشد جمعیت ونیز افزایش میزان سالمندی است (زیرا افراد سالمند نیاز به اعمال جراحی بیشتری دارند). ازسویی پیشرفت سریع تکنولوژی پزشکی موجب تغییرات چشمگیری درزمینه تکنولوژی جراحی می​گردد. پیشرفت های تکنیکی مانند تکنولوژی فیبرهای نوری ویا لیزر موجب ایجاد تکنیک های جراحی جدیدی می​شود واتاق عمل های آینده برای تطابق با کامپیوترها، لیزرها، فیبرهای نوری، الکترونیک و رباط ها به منظور انجام مراقبت های معمولی بیمار آماده می​شوند. لذا تغییرات وسیع و چشمگیر موجود درت کنیک های جراحی نیازمند هم سطح شدن تکنیسین های جراحی با نقش ها و وظایف جدید بوده و برنامه آموزشی کنونی برای برآوردن نیازهای پرسنل اتاق عمل درآینده کافی نخواهد بود. بنابراین کارکنان تخصصی اتاق عمل باید برای این چالشهای درحال پیشرفت و تغییر آماده شوند. درحال حاضر دانش آموختگان مقطع کاردانی ازفرصت و موقعیت مناسب برای کسب دانش لازم به ویژه دراعمال جراحی تخصصی برخوردار نمی​باشند و تنها با ادامه دوره کارشناسی امکان دستیابی به بخشی از مهارت و دانش مورد نظر را پیدا خواهند نمود. بسیاری از دانش آموختگان مقطع کاردانی علاقمند به ادامه تحصیل دررشته اتاق عمل می​باشند، ولی درصورت تمایل له ارتقاء علمی وعملی خود با شرکت درکنکور کارشناسی ناپیوسته به عنوان پرستار در بخش یا اتاق عمل مشغول بکار می​شوند. ولی با بررسی برنامه آموزشی پرستاری ناپیوسته مشاهده می​شود که دراین برنامه دروس تخصصی اتاق عمل ارائه نمی​گردد و ازسویی با مقایسه نمودن شرح وظایف پرستاراتاق عمل با کاردان اتاق عمل ، تفاوت چشمگیری مشاهده نمی​شود. درخواست های ارسالی متعدد تکنیسینهای اتاق عمل به دانشگاه های سراسر کشور مبنی بر فراهم نمودن امکان ارتقاء   حرفه​ ای دال بر نیاز آنان به این ارتقاء می باشد. نظر سنجی و جلسات متعدد با جراحان گروه​های مختلف دانشگاهی نیز بیان کننده نیاز آنان به همکاری با پرسنلی با دانش و مهارت بیشتر می​باشد. 
ارزشهای حاکم بر رشته (Values) 
با توجه به این نکته که بیمار به عنوان یک انسان قادر است به طور مستقل روش درمانی مورد نظر خود را انتخاب کند، دانش آموختگان قادر خواهد بود با تأکید بر عدالت اجتماعی و برابری انسانها و با توجه به ارزشهای حاکم بر جامعه اسلامی، اصول اخلاقی و اعتقادی حرمت بیمار را به عنوان یک انسان ویژه که دارای خصوصیات جسمی ، روانی و عاطفی خاص خود می​باشد درسرتاسر طول عمل جراحی از ابتدای پذیرش تا ترخیص از اتاق عمل حفظ کنند و با جلب اعتماد بیمار به عنوان یک حامی ، یک ارتباط شگفت انگیز انسانی را حفظ کنند. کاستن از سطح اضطراب و رفع نیازهای همه جانبه او درقبل از عمل جراحی کلید پیشگیری بسیاری از عوارض ناشی از دریافت داروهای بیهوشی می​باشد و این امر تنها ازعهده نیروهای آگاه و متبحر اتاق عمل برمی​آید. 
چشم انداز رشته (Visson) 
براساس برنامه آموزشی دانشکده پیراپزشکی سبزوار جهت رشته کارشناسی پیوسته اتاق عمل در 10 سال آینده همگام با پیشرفت سریع تکنیک های جراحی با بهره گیری از تکنولوژی فیبرهای نوری، لیزر وانجام اعمال جراحی فوق تخصصی فراگیران این رشته طبق استانداردهای انجمن جهانی تکنولوژیستهای جراحی آموزش خواهند دید. 
دانش آموختگان این رشته با کارکرد و کاربرد انواع کامپیوترها، لیزرها، فیبرهای نوری، الکترونیک و رباط ها به منظور انجام مراقبات روتین بیمار آماده می​شوند و نتنها به عنوان یک کارشناس مسائل عمومی اتاق عمل بلکه بصورت اختصاصی نیز قادر به ارائه خدمات اثربخش و مقرون به صرفه با رعایت اقتصاد بهداشت درجهت اعتلای سطح سلامت جامعه و بهبود کیفیت اعمال جراحی خواهند بود و در سطح کشور وبین الملل مطرح خواهند شد.
رسالت رشته (Mission) 
رسالت آموزش رشته اتاق عمل در مقطع کارشناسی پیوسته، تربیت نیروی انسانی آگاه، متعهد و کارآمد است که با کسب توانایی های حرفه ای دراتاق عمل و بهره مندی از دانش و تکنولوژی روز بتوانند خدمات مورد نیاز مراقبتی و آموزشی مقرون به صرفه را در بالاترین سطح استاندارد جهت تعمیم، حفظ و ارتقاء سطح سلامت بیمار و جامعه ارائه دهند. 
این امراز طریق توسعه دانش و کسب مهارت، آموزش و پژوهش در رشته کارشناسی اتاق عمل میسر می​باشد. با تربیت این نیروها مراقبت مطلوب و اثربخش ازبیماران در مراحل قبل، حین و بعد ازعمل به خصوص در جراحی های تخصصی و فوق تخصصی و انواع اسکوپی ها، لیزریک، کنترل و پیشگیری ازعفونت های بیمارستانی، عمل های سرپایی، ایجاد شرایط مناسب جسمی، روحی و روانی محیط امن برای بیماران، حفظ کرامت انسانی و برقراری ارتباط ، استفاده بهینه و کاربرد صحیح و نگهداری مناسب از دستگاه ها و تجهیزات پزشکی مقدور خواهد بود. 
همچنین تربیت نیروها به گونه​ای خواهد بود که بتوانند ارتباطی تنگاتنگ و مناسب با بیمار، جراح وسایر کارکنان اتاق عمل برقرارنمایند. 
خصوصیات فردی مورد نیازبرای رشته 
همه اعضای تیم جراحی باید به اصول ضد غفونی و انجام تکنیک های استریل پایبند باشند. دراین راستا وبرای انجام استانداردهای این حرفه، صداقت و پایبندی به اصول اخلاقی ضروری است. یک تکنولوژیست اتاق عمل لایق باید نگرشی مراقبتی نسبت به بیمار و دیگر اعضای تیم جراحی و محیط داشته باشد. همچنین لازم است آناتومی و فیزیولوژی طبیعی، شرایط پاتولوژیکی مؤثربر بیمار و اقدامات جراحی طراحی شده را بداند و هرگونه تغییری را که برای تطابق با شرایط بیمار لازم است درنظر داشته باشد. (1 و2 ) 
تکنولوژیست اتاق عمل به عنوانی عضوی از تیم اتاق عمل، باید قادر باشد که به سرعت و توجه دقیق به تمام جزئیات کار کند، قادر به اولویت بندی مسائل درشرایط اورژانس وپراسترس باشد، بنابراین نیاز به افرادی است که احساس مسئولیت شدید و شخصیت با ثبات داشته، صبور وعلاقمند به کمک به دیگران بوده و به نیازهای بیمار و دیگر اعضای تیم جراحی حساس باشند. و ازانجا که کار در اتاق عمل نیاز به ایستادن برای مدت زمان طولانی و توانایی برای جابه جایی و بلند کردن اشیاء سنگین دارد و فرد را در معرض مناظر و بوهای ناخوشایند، بیماری های مسری، و مواد خطرناک قرار می​دهد فرد باید توانایی جسمی لازم را داشته باشد. 
فرصت های شغلی 
اغلب تکنولوژیست های اتاق عمل در بخش های جراحی بیمارستان، بخش های زنان و مامایی و مراکز مراقبتی سیار استخدام می​شوند. اگرچه بیمارستان ها اولیت استخدام کننده تکنولوژیستهای اتاق عمل می​باشند اما انتظار می​رود استخدام آنها در مراکز جراحی سیار، مراکز مراقبتی سرپایی و مطبهای پزشکان افزایش یابد. به هرحال به علت زمینه آموزشی وسیع و تخصصی که این افراد دارند، سازمان های استخدام کننده و این دانش آموختگان می​توانند گزینه های زیر را نیز درنظر بگیرند. 
· تخصص یافتن در زمینه های مورد علاقه مانند جراحی قلب ، پیوند، ارتوپدی و اطفال 
· کارشناس وسایل تخصصی اتاق عمل 
· کارشناس و کمک اول جراح اتاق عمل های جراحی لاپاراسکوپی و میکروسکوپی 
· استخدام توسط یک جراح حیوانات یا تسهیلات مراقبتی حیوانات 
· استخدام توسط یک سازمان پزشکی برای ارائه محصولات آنها
· توسعه تولید و تحقیق 
· آموزش تکنولوژیستهای اتاق عمل 
· خدمات نظامی 
· استخدام به عنوان مشاور 
(البته برخی ازاین مشاغل به دوره های آموزشی اضلفی نیاز دارد) (1) 
· استخدام در درمانگاه های سیار و مراکز اورژانس 115 – اورژلنس جاده​ای و ...
امکان ادامه تحصیل در مقاطع بالاتر 
نظربراینکه این رشته در سال 1386 و با تلاش و کوشش گروه اتاق عمل دانشکده پرستاری و مامایی راه اندازی گردیده است، رشته​ای کاملاً نوپا می​باشد. اما گروه مذبور درنظر دارد براساس استانداردها و راهنمایی های انجمن تکنولوژیستهای اتاق عمل آمریکا در راستای ادامه تحصیل این دانش آوختگان نیز پیشنهاداتی به وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی ارائه نماید. درحال حاضر با توجه به حیطه فعالیت این دسته از دانش آموختگان درسایر کشورها به نظر می​رسد دانش آموختگان این رشته بتوانند در آینده در رشته های مرتبط مانند آناتومی، فیزیولوژی، مهندسی تجهیزات پزشکی، کمک اول جراح و... ادامه تحصیل دهند. 
خوشبختانه اولین دوره های کارشناسی ارشد اتاق عمل بطور آزمایشی درسال 89- 1388 در انشگاه علوم پزشکی شهید بهشتی راه اندازی شده است وامید است درآینده نزدیک درسایر دانشگاه ها نیز این مقطع تحصیل جهت دانشجویان اتاق عمل اضافه گردد. 
رشته های مشابه داخل کشور
وجود ندارد. 
رشته مشابه در خارج ازکشور
همانطور که اشاره گردید درسراسر دنیا برنامه اتاق عمل به دوصورت ارائه می​شود : درحالت اول دانش آموختگان رشته کارشناسی پرستاری در یک دوره 1- 2 ساله برای ورود به اتاق عمل آموزش می​بینند. درحالت دوم دانشجویان در مقطع کاردانی آموزش های عمومی دوره اتاق عمل را می​گذرانند وبرای ایفای نقش به عنوان فرد سیار و اسکراب (دسته شسته) آماده می​شوند و سپس درصورت تمایل در یک دوره 5/1 – 5/2 ساله برای ایفای نقش به عنوان کمک اول جراح آماده می​شوند. برخی از مراکز دانشگاهی که درحالت اول، دوره های برای این رشته ارائه می​دهند عبارتند از : 
· Mohawk college of applied arts and technology 

· George brown college 

· Algonquin college 

· Centennial college 

· Community college of Allegheny county 

· Fanshawe  college 

و برخی ازمراکز دانشگاهی که بصورت کاردانی دانشجو می​پذیرند عبارتند از :
· Indiana county technology center adult education 

· University of Minnesota crookston 

· Southern Maine community college 

· Western Navada community college  

دانش اموختگان دوره های کاردانی که مدرک دانشگاهی انان مورد قبول انجمن تکنولوژیستهای اتاق عمل می​باشد می​توانند در دوره های آموزشی 5/1 – 5/2 ساله مطابق برنامه این انجمن شرکت نمایند تا بتوانند موقعیت علمی و حرفه​ای خود را دراتاق عمل ارتقاء بخشند. (این انجمن از سال 1969 درحال فعالیت 
اهداف کلی دوره (Aims)
برنامه دوره کارشناسی پیوسته اتاق عمل به منظور تربیت افرادی متعهد و مسئول است که بتوانند همگام با گسترش و توسعه تعداد جراحی ها و تکنولوژی جراحی با ارائه بهترین خدمات منطبق با اصول علمی پیشرفته، پاسخگوی نیازهای بهداشتی درمانی جامعه باشند. 
لذا هدف ازاین دوره آموزشی ارتقاء دانش، نگرش و مهارت افراد تکنولوژیستهای اتاق عمل برای ایفای نقش حرفه ای خود درزمینه های زیر می​باشد. 
الف) درحیطه دانش 
1) دانش لازم در مورد آناتومی و فیزیولوژی طبیعی و بیماریزایی داشته باشند. 
2) دانش لازم درمورد مفاهیم پایه رشته اتاق عمل، اصطلاحات، مراقبت از بیمار و تکنیکهای جراحی داشته باشند. 
3) دانش و توانایی لازم درمورد انجام مهارتهای مرتبط به فرد سیار را داشته باشند. 
4) دانش و توانایی لازم درمورد انجام مهارتهای مرتبط به اسکراپ را داشته باشند.
5) دانش لازم درشرایط اورژانس را داشته باشند. 
6) دانش لازم درمورد کاربرد صحیح، نگهداری و مراقبت مناسب از تجهیزات و وسایل اتاق عمل را داشته باشند. 
7) دانش لازم درمورد انواع پژوهش ها درحوزه سلامت را داشته باشند.
8) دانش لازم درمورد مفاهیم ومراحل روش تحقیق درحوزه سلامت را داشته باشند. 
9) دانش لازم درمورد انواع روشهای ارتباط درمانی را داشته باشند. 
10) دانش لازم درمورد موانع وراه های تقویت ارتباط صحیح با مددجویان را داشته باشند. 
ب) حیطه عملکرد 
اهداف حیطه عملکرد در 3 نقش مراقبتی، پژوهشی و ارتباطی بیان می​شود.
A) درحیطه عملکرد درنقش مراقبتی 
* قبل ازعمل جراحی 
1) توانایی آماده سازی محیط اتاق عمل با تکنیک های آسپتیک (استریل و ضد عفونی) را داشته باشند. 
2) با رعایت نکات ایمنی اتاق عمل حافظ وسایل و تجهیزات اتاق عمل باشند و شرایط ایمنی برای بیمار و سایرافراد اتاق عمل فراهم نمایند. 
3) توانایی لازم درمورد انجام مهارت های مرتبط با فرد سیار را داشته باشند. 
4) اصول صحیح پوزیشن دادن (وضعیت دادن به بیمار) را بکاربرند. 
5) با پیش بینی نیازهای جراح وآماده کردن وسایل و تجهیزات مناسب به عمل جراحی سرعت بخشد. 
6) مهارت های سازماندهی بالایی داشته باشند.
7) توانایی ایفای نقش فرد اسکراب (دست شسته) را درهمه اعمال جراحی پایه و اعمال جراحی تخصصی داشته باشند. 
8) رفتار پاشخگویانه و نگرش حرفه​ای مورد انتظاراز یک فرد در حرفه بهداشتی – درمانی را داشته باشند. 
9) توانایی ارزیابی مداوم شرایط اتاق عمل و برآورده نمودن نیازهای تیم جراحی را داشته باشند. 
** درطول عمل جراحی به عنوان پرستار اسکراب (دست شسته)
1) اصول صحیح اسکراب کردن (شستشو و ضدعفونی کردن دست ها) را بکاربرد.
2) اصول صحیح پرپ (ضد عفونی محل عمل) و درپ (پوشاندن اطراف ناحیه عمل با شان های استریل) را بکاربرد.
3) دید کافی از محل عمل درطول جراحی (با کمک رترکتورها، گازها و ساکشن) را فراهم کند. 
4) تکنیک های مناسب برای کمک به جراح درهموستاز (بند آوردن خونریزی) را بداند. 
5) توانایی حفظ محیط استریل را درطول عمل جراحی داشته باشد. 
6) توانایی ارزیابی و پیش بینی نیازهای بیمار و جراح و فراهم نمودن موارد ضروری براساس نیاز را درطول عمل جراحی داشته باشد.
7) توانایی مراقبت از نمونه​ها را داشته باشد.
8) توانایی انجام بخیه، ثابت سازی درن ها و کاربرد پانسمان را داشته باشد.
*** بعد از عمل جراحی 
1) توانایی حفظ محیط استریل تا زمان انتقال بیمار را داشته باشد.
2) اصول صحیح مراقبت و نگهداری از وسایل و تجهیزاتی که مجدداً استفاده می​شود را بکاربرد.
3) توانایی حذف وسایل و تجهیزات مصرف شده از اتاق عمل را داشته باشد.
4) اصول صحیح انتقال بیمار جراحی شده ازاتاق عمل به اتاق بهبودی را بکاربرد.
 B) درحیطه عملکرد در نقش ارتباطی 
1) توانایی ارتباط درمانی و آرامش بخش با بیماران را داشته باشند.
2) توانایی برطرف کردن موانع ارتباط با مددجویان را داشته باشند.
3) توانایی ارتباط با اعضای تیم جراحی و واحدهای مختلف اتاق عمل مانند : آزمایشگاه، بانک خون، رادیولوژی، مهندسی پزشکی، بازاریابان محصولات و تجهیزات پزشکی و... را داشته باشند. 
4) توانایی ارتباط با دفتر پرستاری و سیستم اداری بیمارستان را داشته باشند.
C) درحیطه عملکرد درنقش پژوهشی 
- توانایی مشارکت و همکاری با نظام سلامت درانجام پژوهش درزمینه های مختلف مربوط به حرفه را داشته باشند.
- توانایی بررسی و شناخت نیازهای مراقبتی و حمایتی بیماران در اتاق عمل ازطریق همکاری با اقدامات پژوهشی را داشته باشند.
- توانایی همکاری با سایر اعضای تیم سلامت درجهت انتشار و بکارگیری نتایج پژوهش را داشته باشند. 
- اصول صحیح بررسی و شناسایی مشکلات مربوط به حرفه را بکاربرند.
- توانایی نظارت وارزیابی فعالیت های انجام شده توسط گروه اتاق عمل و نتایج حاصل ازآن و میزان دستیابی به اهداف را داشته باشند.
اهداف و رسالت های رشته  هوشبری

نام و تعریف رشته :
رشته  کارشنا سی پیو سته هو شبری (Bachelor of Science Anesthesia) یکی ازرشته های علوم پزشکی است که دانشجویان طی دوره آموزشی با اصول جدید بیهوشی و روش های مختلف بیهوشی، تکنولوژی های نوین جراحی در جراحی های تخصصی، تجهیزات، وسایل و داروهای مربوطه آشنا می​شوند و مراقبت ازبیمار تحت بیهوشی عمومی و بی حسی ناحیه ای درمراحل قبل، حین وبعد ازبیهوشی دراعمال جراحی اعم از عمومی، تخصصی و فوق تخصصی را فرا می​گیرند. آشنایی با روش ها واصول مراقبتی درکنترل درد حاد و اقدامات درفوریت های پزشکی و وضعیت بحرانی ازدیگر برنامه های آموزشی دانشجویان می​باشد. دانش آموختگان این رشته درمراکز آموزشی ودرمانی به منظور کمک به متخصص بیهوشی تحت نظارت مستقیم پزشک متخصص بیهوشی دربخش های اتاق عمل بیمارستان، بخش های مداخله تشخیصی – درمانی ومراکز مراقبتی سیار ایفای نقش می​نماید.

2- تاریخچه رشته : 

دانشکده علوم پزشکی سبزوار ازسال 1375 اقدام به پذیرش دانشجو درمقطع کاردانی هوشبری نمود. درسال 1387 با مصوبه شورای گسترش مقطع کاردانی هوشبری تبدیل به مقطع کارشناسی گردید و همچنین درهمین سال دانشکده پیراپزشکی تشکیل گردید و رشته هوشبری هم همراه سایررشته های پیراپزشکی به این دانشکده منتقل و گروه اتاق عمل و هوشبری پذیرش دانشجو درمقطع فوق را ادامه داد. 

این گروه مسئول ارائه دروس اتاق عمل و بیهوشی به دانشجویان مقطع کارشناسی اتاق عمل، کارشناسی هوشبری، کارشناسی پرستاری و کارشناسی مامایی می​باشد.

این گروه علاوه برکلیه دروس اختصاصی مقطع کارشناسی پیوسته هوشبری و اتاق عمل، دروس زیررا به دانشجویان پرستاری و مامایی ارائه می​نماید :

بی​حسی و بیهوشی درمامایی                             مقطع کارشناسی مامایی

اتاق عمل                                                     مقطع کارشناسی پرستاری 

کارآموزی اتاق عمل پرستاری                           مقطع کارشناسی پرستاری 

کارآموزی اتاق عمل مامایی                              مقطع کارشناسی مامایی 

3- ارزشها و باورها (Values) :

فلسفه وجودی رشته، پیشرفت های علمی، توسعه تجهیزات، وسایل و فناوری مربوط به رشته بیهوشی وضرورت توانمند سازی دانش آموختگان دوره کارشناسی هوشبری به منظور ارائه خدمات مراقبتی مطلوب از بیماران درمراحل مختلف بیهوشی بویژه واحد مراقبت های پس ازعمل (PACU)، سرویس درد حاد و اعمال جراحی تخصصی و فوق تخصصی و همچنین نگهداری مناسب دستگاهها، تجهیزات، وسایل و داروهای مرتبط با بخش بیهوشی می​باشد.

با توجه به ارزشهای حاکم برجامعه، اخلاق واعتقاد اجزاء لاینفک آموزش در رشته هوشبری می​باشند. درهمین راستا دانشجویان و دانش آموختگان برای حفظ حقوق بیماران صرف نظر ازسن، جنس، رنگ، نژاد، فرهنگ و مذهب آنها، ارزش قائلند و با عنایت به کرامت انسانها، به سلامتی جسمی، روحی و اجتماعی بیمار اهمیت می​دهند.

دانشجویان ودانش آموختگان با تأکید برعدالت اجتماعی و برابری انسانها، با بیماران ارتباط مناسبی برقرارکرده و با درنظرگرفتن خواسته آنها و تلاش درجهت حفظ و ارتقاء سلامتی ورساندن کمترین آسیب جسمانی وعوارض داروئی برای آنان، براساس وظایف تعیین شده درارائه خدمات درمانی مطلوب، کمک می​نمایند. 

4- رسالت برنامه آموزشی درتربیت نیروی انسانی (Mission) :

رسالت رشته عبارت است از تربیت دانش آموختگانی که بتوانند درابعاد مراقبتی ودرمانی به منظور کمک به متخصصین هوشبری و تحت نظارت و مسئولیت آنان درامربیهوش ساختن، نگهداری و هوش آوری بیماران، مراقبت ازبیماران دربخش مراقبت های پس ازعمل (PACU) Post Anesthesia care unit ، سرویس کنترل درد حاد و فوریت های پزشکی انجام وظیفه نمایند.

با تربیت این نیروها مراقبت مطلوب و اثربخش ازبیماران درمراحل قبل، حین و بعد ازبیهوشی دربیماران تحت بیهوشی عمومی و بی حسی ناحیه ای، بخصوص درجراحی های قلب، توراکس، عروق بزرگ، مغز و اعصاب، پیوند اعضا و غیره، کنترل وپیشگیری از انتقال عفونت های بیمارستانی، ایجاد شرایط مناسب روحی برای بیماران، پایش مداوم علائم حیاتی، مراقبت مطلوب ازبیماران بستری درواحد مراقبتهای پس ازبیهوشی (PACU) وسرویس کنترل درد حاد Acute Pain Management Service (APMS) و حضورمؤثر درتیم احیای قلبی، ریوی و مغزی (CPCR) مقدور خواهد بود.

5- چشم انداز برنامه آموزشی درتربیت نیروی انسانی (Vision) : 

ما برآنیم تا با توجه به توسعه و گسترش دامنه ی علوم مربوط به بیهوشی، رشته کارشناسی هوشبری با تأکید بریادگیری فعالانه، نوآوری، کسب اطلاعات، انتقال دانش روزآمد و مهارتهای بالینی جدید و مراقبت ازبیماران به مطلوب ترین شکل ممکن به یکی ازرشته های مطرح درجوامع علمی داخلی وخارجی (منطقه خاورمیانه) تبدیل نماییم.

6- اهداف کلی رشته (Aims) : 

1- تربیت فراگیرانی که تحت نظارت متخصصیت بیهوشی بتوانند درامربیهوش ساختن، نگهداری و هوش آوری بیماران، بویژه دراعمال جراحی تخصصی و فوق تخصصی متخصص بیهوشی را یاری دهند.

2- تربیت فراگیرانی که تحت نظارت متخصصین بیهوشی بتوانند درمراقبت مطلوب ازبیماران بستری درواحد مراقبت های پس ازبیهوشی (PACU) مشارکت نمایند. 

3- تربیت فراگیرانی که تحت نظارت متخصصین بیهوشی بتوانند درمراقبت مطلوب ازبیماران سروسی کنترل درد حاد (APMS) مشارکت نمایند.

4- تربیت فراگیرانی که بتوانند نگهداری مناسب ازدستگاهها، تجهیزات، وسایل و داروهای مرتبط با بخش بیهوشی، PACU وسرویس درد حاد را آموخته ودرعمل به کار گیرند.

5- تربیت فراگیرانی که بتوانند نکات ایمنی اتاق عمل وبیهوشی را آموخته ودرعمل به کارگیرند.

6- تربیت فراگیرانی که درارتباط مناسب با بیمار، خانواده و اطرافیان اهمیت بدهند. 

7- تربیت فراگیرانی که درآموزش بیمار، خانواده و سایر افراد برحسب نیازپیش قدم باشند.

8- تربیت فراگیرانی که بتوانند درنجات جان بیماران درفوریت ها نقش مؤثری را ایفا کنند.

7- نقش دانش آموختگان دربرنامه آموزشی (Role definition) :

نقش دانش آموختگان این رشته شامل نقش های مراقبتی و ارتباطب وآموزشی وپژوهشی می​باشد.

8- وظایف حرفه ای دانش آموختگان (Task Analysis) :

نقش مراقبتی :  

الف) شناخت وضعیت عمومی بیمار و اقدامات مراقبتی قبل ازبیهوشی :

1- آگاهی ازپرونده، وضعیت وسوابق پزشکی بیمار.

2- آمایش دستگاهها، تجهیزات مربوط به بیهوشی واماده کردن لوازم، وسایل وداروهای مورد نیاز واطمینان یافتن از کارایی وسلامت آنها. 

3- گندزدایی، سترون سازی و تمیزکردن وسایل مورد نیازبخش بیهوشی 

4- آماده کردن دستگاه ساکشن ودستگاه های مختلف پایش (پالس اکسی متری، کاپنوگراف و...) 

5- آماده نمودن وسایل تزریقات و کمک به بازنمودن خط وریدی مناسب. 

6- دقت درپایش علائم حیاتی بیمار.

7- قراردادن بیماردروضعیت های مناسب بدون خطر و مناسب با نوع عمل جراحی. 

8- همراهی و انتقال بیمار ازروی برانکارد برروی تخت عمل.

9- کمک وهمراهی متخصص بیهوشی وارتقاء بیهوشی، انجام بی حسی ناحیه ای و انجام سایراقدامات درمانی.

10- برقراری ارتباط مناسب وسعی دررفع نگرانی وتشویش، تأمین آسایش وراحتی، حفظ حریم خصوصی واسرار بیمار.

ب) مراقبت ازبیماردرحین بیهوشی 

- پایش مداوم علائم حیاتی و سیستم های بدن بیمار و گزارش موارد غیرطبیعی به متخصص بیهوشی 

- کنترل و ثبت میزان جذب و دفع مایعات

- کنترل وپیشگیری از انتقال و انتشارعفونتها حین جراحی و بیهوشی 

- محافظت بیمار ازنظر بروز عوارض احتمالی بیهوشی 

- پیشگیری ازآسیب های احتمالی به اعضای بدن (خراش قرنیه، سوختگی با وسایل برقی، فشاروراده به اعصاب محیطی و...) 

- کمک و همکاری دربرقراری راه هوایی مناسب توسط وسایل و لوله های گوناگون موجود برحسب نیاز به متخصص بیهوشی 

- ارزیابی عملکرد دستگاهها و تجهیزات مربوطه و گزارش موارد غیرطبیعی به متخصص بیهوشی 

- کمک به متخصص بیهوشی برای ثبت و نگهداری برگه های مربوط به هوشبری 

- توجه و بکارگیری نکات ایمنی در بخش بیهوشی و اتاق عمل 

ج) مراقبت از بیماران پس از بیهوشی 

- کمک به متخصص بیهوشی در هوش آوری بیماران 

- کمک در انتقال بیمار به PACU  

- استقرار در PACU و ارائه خدمات مراقبتی به بیاران بستری درآن 

- کنترل و ثبت علائم حیاتی و پایش سیستم های مختلف بدن بیمار تا هوشیاری کامل و گزارش و ثبت موارد غیر طبیعی 

- کنترل علائم هیپوکسی و گزارش موارد غیرطبیعی به متخصص بیهوشی 

- کنترل عوارض پس از عمل و گزارش موارد غیر طبیعی 

- استفاده مؤثر از انواع وسایل اکسیژن درمانی، رطوبت سازها و... طبق دستور متخصص بیهوشی 

- مشارکت در انجام روش های ایزولاسیون و کنتترل عفونت 

- ثبت و بایگانی گزارشات مربوط به بیماران و هزینه های درمانی 

- مشارکت در تهیه، آماده سازی و نگهداری دستگاهها، تجهیزاتف وسایل، داروهای مورد نیاز و سایر امکانات مورد نیاز PACU 

- رعایت نکات ایمنی و حفاظتی مربوط به PACU 

- مشارکت در اقدامات مربوط به ترخیص بیمار از PACU تحت نظر متخصص بیهوشی 

د) نقش مراقبتی در سرویس درد حاد :

- در پذیرش و آماده سازی بیمار جهت اقدامات درمانی تحت نظر متخصص بیهوشی مشارکت نماید. 

- در آماده سازی و نگهداری وسایل، تجهیزات و داروها در  سرویس درد حاد مشارکت نماید.

- در انجام روش های کنترل درد حاد به متخصص بیهوشی کمک نماید. 

- آشنایی با عوارض کنترل سرویس درد حاد و اطلاع به متخصص بیهوشی جهت درمان.

- در ترخیص بیمار از سرویس درد حاد تحت نظارت متخصص بیهوشی همکاری نماید.

همچنین دانش آموختگان کارشناسی هوشبری به عنوان عضو تیم احیا (CPCR) و تحت نظر متخصص بیهوشی در زمینه برقراری و اداره راه هوایی و سایر وظایف محوله ایفای نقش می​نمایند.

نقش ارتباطی :

· ارتباط با بیمار، خانواده و سایر افراد برحسب نیاز
· ارتباط با متخصصین بیهوشی، اعضای تیم جراحی، کارکنان اتاق عمل، دانشجویان و...
· ارتباط با واحدهای مرتبط با اتاق عمل مثل آزمایشگاه، بانک خون، رادیولوژی، مهندسی پزشکی و...
· ارتباط با واحد پرستاری و سیستم اداری بیمارستان
نقش آموزشی :

· آموزش به بیمار درمورد روش های تشخیصی، درمانی، پیشگیری و نوتوانی 
· آموزش اصول و استانداردهای ایمنی، حفاظت فردی و پیشگیری از خطرات شغلی به دیگران 
· آموزش استفاده صحیح و نگهداری از دستگاهها، تجهیزات و وسایل مورد استفاده در بخش بیهوشی به دیگران 
· اموزش و آگاهی دادن در رابطه با استانداردهای سلامتی به بیمار، خانواده و سایر افراد برحسب نیاز
نقش پژوهشی :

- توانایی مشارکت و همکاری با نظام سلامت درانجام پژوهش درزمینه های مختلف مربوط به حرفه را داشته باشند.
- توانایی بررسی و شناخت نیازهای مراقبتی و حمایتی بیماران در اتاق عمل ازطریق همکاری با اقدامات پژوهشی را داشته باشند.
- توانایی همکاری با سایر اعضای تیم سلامت درجهت انتشار و بکارگیری نتایج پژوهش را داشته باشند. 
- اصول صحیح بررسی و شناسایی مشکلات مربوط به حرفه را بکاربرند.
- توانایی نظارت وارزیابی فعالیت های انجام شده توسط گروه اتاق عمل و نتایج حاصل ازآن و میزان دستیابی به اهداف را داشته باشند.
9- ضرورت وجود حرفه و ارتقاء حرفه ای : 

امروزه بیش از پیش نقش پرسنل جراحی آموزش دیده در سیستم بهداشتی – درمانی مشخص شده است. کارشناسان بیهوشی عضو مهمی از تیم بهداشتی بوده که در تماس نزدیک به جراحان، متخصصان بیهوشی و پرستاران در راستای تأمین مراقبتی مطلوب برای بیماران فعالیت می​کنند. عملکرد انسانی و شایسته حرفه های مراقبتی، دانش و مهارت وسیعی می​طلبد و ازآنجا که سنگ زیربنایی رشد و توسعه یک حرفه، آموزش آن حرفه می​باشد، کارشناسان بیهوشی نیز مانند سایر اعضای سیستم بهداشتی – درمانی نیازمند اجرای استاندارد آموزشی می​باشند. انتظار می​رود که تا سال 2012 میزان نیاز به تکنولوژیست های اتاق عمل سریعتر از حد متوسط افزایش یابد (یک افزایش 21 -25 درصدی). علت این امر افزایش تعداد و انواع اعمال جراحی و رشد جمعیت و نیز افزایش میزان سالمندی است (زیرا افراد سالمند نیاز به اعمال جراحی بیشتری دارند). از سویی پیشرفت سریع تکنولوژی پزشکی موجب تغییرات چشمگیری در زمینه تکنولوژی جراحی می​گردد. پیشرفت های تکنیکی مانند تکنولوژی فیبرهای نوری و یا لیزر موجب ایجاد تکنیک های جراحی جدید می​شود و اتاق عمل های آینده برای تطابق با کامپیوترها، لیزرها، فیبرهای نوری، الکترونیک و رباط ها به منظور انجام مراقبت های روتین بیمار آماده می​شوند. لذا تغییرات وسیع و چشمگیر موجود در تکنیک های جراحی و بیهوشی، نیازمند هم سطح شدن تکنیسین های بیهوشی با نقش ها و وظایف جدید بوده و برنامه های آموزشی کنونی برآورده کردن نیازهای پرسنل درآینده کافی نخواهد بود و نیاز به مقاطع کارشناسی و کارشناسی ارشد می​باشد.

اهداف درون دادی فرایندی و برون دادی گروه اتاق عمل وهوشبری
در راستای رسالت دانشکده پیراپزشکی دانشگاه علوم پزشکی سبزوار
· اهداف درون دادی در زمینه آموزش :
 در سه حیطه آموزش،پژوهشی و عرضه خدمات به شرح زیر است 
· استفاده از برنامه های آموزشی و درسی طبق دستورالعمل ها و سرفصل های مصوب وزارت بهداشت و درمان و تاکید بر موارد بومی و منطقه ای که ضمن تجهیز دانشجویان به نوانایی های شناختی،مهارتی و عاطفی لازم،انتظارات جامعه و سیستم بهداشتی – درمانی را برآورده سازد.
· پذیرش دانشجویان متناسب با اهداف و معیارهای جامعه و گروه
· جذب ،حفظ و توسعه توانمندی های اعضائ هیئت علمی متخصص متناسب با تخصص گروه
· جذب و اختصاص بودجه کافی و منابع مالی و مادی در خصوص امور آموزشی و پژوهشی
اهداف فرایندی آموزش
· هیات علمی
· توسعه دانش و مهارت اعضائ هیئت علمی دانشگاه در علوم بهداشتی- پزشکی
· توسعه دانش و مهارت اعضائ هیئت علمی دانشگاه در زمینه فن آوری نوین آموزشی
· ایجاد و توسعه شرایط رفاهی اعضائ هیئت علمی
· نیروی انسانی
· بهبود رضایت مندی یادگیرندگان
· توسعه نگرش جامع گرایی در آموزش
· بهبود کیفی شاخص های عملکردی
· بهبود کیفی شاخص های آموزشی
· بهبود کیفی عرضه های آموزشی
· تعیین اولویت های نیازهای آموزشی در گروه اتاق عمل وهوشبری
· حفظ و ارتقائ عملکرد دانشجویان در طول دوران تحصیل
· بهبود کیفی و کمی برنامه های آموزشی دانش آموختگان براساس نیاز ملی
· توسعه شیوه های نوین در زمینه آموزش مستمر دانش آموختگان
· ایجاد فرصت جهت جذب دانشجو در مقاطع تحصیلات تکمیلی متناسب با نیاز ملی
· ساختار
· بهبود ارتباط سازمانی گروه با سایر گروه ها و ریاست دانشگاه و دانشکده
· افزایش مشارکت اعضائ هیئت علمی ،دانشجویان و کارمندان در فرایند برنامه ریزی ،اجرا ،نظارت و ارزیابی
· افزایش اعتبار مالی دانشگاه و دانشکده و در نهایت گروه
· افزایش همکاری های بین گروهی و بین دانشکده ای و بعضا بین دانشگاهی
· افزایش همکاری های گروه با سایر بخش ها و نهادهای خارج ار دانشگاه
· بهبود وضعیت برنامه های آموزشی گروه
· بهبود وضعیت برنامه های آموزشی درسی
· بهبود متدولوژی تدریس
· بهبود کیفیت و کمیت ارزشیابی آموزشی
· اهداف برون دادی آموزش
· عرضه نیروی انسانی متخصص و کارآمد در زمینه مراقبت های پزشکی متناسب با نیاز جامعه و بیمارستانها ومراکز مجهز درمانی
· عرضه خدمات مراقبتی  به بخش های مختلف درمانی ،بیمارستانها –درمانگاه هاومراکز درمانیواورژانس ها
· تدوین کتاب راهنمای آئین نامه ها و رسالت ها و طرح درس های گروه اتاق عنل وهوشبری به صورت دوره ای
· عرضه نیروی کار همراه با رشد شخصی ،اجتماعی،جسمانی و اخلاقی متناسب با معیار های اخلاقی
· اهداف درون دادی پژوهشی و عرضه خدمات تخصصی
· جذب نیروی انسانی و هیئت علمی کارآمد در زمینه امور پژوهشی 
· تخصیص منابع مالی و مادی در راستای انجام طرح های پژوهشی و تحقیقات
· استفاده از برنامه های پژوهشی که ضمن تجهیز هیئت علمی توانائی های شناختی و عملکردی آنها را تضمین و انتظارات جامعه را برآورده سازد.
· اهداف فرآیندی
· ارتقائ علمی و عملی اعضائ هیئت علمی در راستای امور پژوهشی 
· افزایش تحقیقات کیفی و کمی مبتنی بر نیاز جامعه
· توسعه کمی و کیفی سیستم اطلاع رسانی دانشکده و گروه
· افزایش کمی و کیفی طرح های تحقیقاتی اجرا شده
· توسعه کیفی و کمی امور مربوط به پژوهش و تحقیقات 
· بهبود کیفی برنامه های آموزشی دانش آموختگان براساس نیاز ملی
· توسعه شیوه های نوین آموزشی در آموزش مستمر دانش آموختگان
· اهداف برون دادی:
· ارائه نتایج حاصل از امور پژوهشی به جامعه و دانشگاه
· استفاده از نتایج کاربردی در زمینه امور درمانی در نهادهای مرتبط
· مشارکت اعضائ هیئت علمی در داخل و خارج
· تدوین برنامه های تحقیقی،آموزشی و خدماتی در زمینه امور درمانی به گونه ای که نیاز های علمی – عملی جامعه را برآورده سازد.
· توسعه کمی و کیفی امنیت های پژوهشی در گروه
· عرضه خدمات تخصصی  به بخش های مختلف جامعه
· عرضه نیروی انسانی متخصص (دانش آموخته) به گونه ای که قادر به انجام وظایف و مسئولیت های محوله باشند.
· اهداف کاربردی و جزئی در حیطه آموزش
· ایجاد جلسات گروه در راستای آشنایی با آیین نامه و بخش نامه های جدید با حضور اعضائ هیئت علمی
· برقراری جلسات مشترک با مسئولین بهداشتی – درمانی و بیمارستانها در راستای آشنایی با مشکلات مربوطه
· درخواست در خصوص برگزاری کارگاه ها و دوره های آموزشی دوره ای جهت ارتقائ دانش مهارت اعضائ هیئت علمی در راستای روش های نوین تدریس و شیوه های ارزشیابی
· استفاده از متخصصین و کارشناسان کارآمد دانشگاه درراستای افزایش توان علمی دانشجویان و هیئت علمی در خصوص تدریس در صورت لزوم
· تامین نیروی هیئت علمی در راستای نیازهای گروه
· تخصیص و درخواست بودجه لازم جهت انجام فعالیت های آموزشی و پژوهشی و اعلام آن به اعضائ هیئت علمی
· لزوم ارائه طرح درس و برنامه درسی اعضائ هیئت علمی به مدرسین مدعو به گروه
· ارائه بازخورد در خصوص نحوه طرح ریزی و برنامه ریزی درسی توسط گروه به اعضائ هیئت علمی و مدرسین مدعو
· برقراری سازوکارهای تشویقی جهت هیئت علمی در زمینه نحوه آموزش و فعالیت های آموزشی 
· برقراری سازوکارهای تشویقی دانشجویان در زمینه فعالیت آموزشی
· تجهیز کلاس ها و مکان های آموزشی به وسایل کمک آموزشی مناسب
· تجهیز اماکن کارورزی در خصوص وسایل و تجهیزات ارتباطی و کمک آموزشی درصورت امکان و ایجاد راهکارها جهت استفاده دانشجویان و اساتید از این مکان ها
· اختصاص زمان کافی و ارائه شده جهت حضور فعال اعضائ هیئت علمی جهت مطالعه و انجام فعالیت های پژوهشی به نحوی که در ارزشیابی اعضا نقش داشته باشد.
· اختصاص فضای کافی و اختصاصی به اعضائ هیئت علمی جهت استفاده از گروه و فعالیت های علمی
· مکانیسم های تشویقی و ارتقایی توسط دانشگاه به تبع آن دانشکده و گروه در خصوص ایجاد انگیزه در اعضائ هیئت علمی
· برقراری جلسات دوره ای اعضائ هیئت علمی با ریاست دانشگاه،دانشکده و اثربخشی نظرات آنها در زمینه فعالیت آموزشی و پژوهشی
· برگزاری جلسات توجیهی در ابتدای سال تحصیلی جهت آشنایی دانشجویان با اساتید راهنمای مربوطه
· برگزاری جلسات با نمایندگان و برخی دانشجویان در خصوص ارزیابی نیازها و شرکت دادن دانشجویان در زمینه برنامه ریزی گروه 
· ارزیابی فعالیت های گروهی حداقل در پایان هر سال تحصیلی
· ارزیابی فعالیت های تکوینی در پایان دوره آموزشی
· ارائه مطالب و دریافت بازخورد از دانش آموختگان
· ایجاد کمیته دانش آموختگان جهت اطلاع از وضعیت آنها و وضعیت کاری و وضعیت تحصیلی و ثبت اطلاعات آنها
· اهداف کاربردی و جزئی پژوهشی
· ایجاد زمینه جهت فعالیت گروهی و بین گروهی در زمینه پژوهش
· برگزاری جلسات مربوطه در زمینه آشنایی گروه ها با نحوه عملکرد و حیطه های پژوهشی
· درخواست اعلام آمادگی اعضائ هیئت علمی و زمینه های تحقیقاتی و ایجاد شرایط جهت عملکرد مناسب
· برگزاری و یا درخواست برگزاری کارگاه های مرتبط با رشته و گروه
· برگزاری کارگاه ها و تدریس دروس توسط هیئت علمی در خارج از دانشگاه
· ایجاد فرصت های مطالعاتی در داخل و خارج کشور
· اعلام و تخصیص بودجه پژوهشی و اعلام آن به اعضائ
· ایجاد زمینه جهت همکاری دانشگاه و گروه با سایر مراکز دانشگاهی تابعه
· ایجاد فرصت مطالعه در داخل گروه و اعلام آن به گروه
· ایجاد واحدهای پژوهشی در کنار به گونه ای که انجام واحد پژوهشی در کنار واحد آموزشی جزئ فعالیت های اصلی هیئت علمی محسوب شود.
· ایجاد زمینه جهت ارائه مقالات و ارائه درخواست تسهیلات مناسب جهت استفاده از ماموریت
· ارائه بازخورد تحقیقاتی به دانشگاه ها و مراکز تحقیقاتی
· استخراج نتایج کاربردی و ارائه آن به مراکز مربوطه
· درخواست بهبود شرایط ارتباطی از قبیل اینترنت،کتابخانه و تلفن
· تجهیز کتابخانه به کتاب های مرجع و به روز رشته اتاق عمل وهوشبری  
· ایجاد سازوکاری جهت استفاده از نظرات هیئت علمی در تهیه کتابها
· ایجاد صفحه خانگی مربوط به گروه و یا دانشکده مربوطه
·   ایجاد زمینه جهت همکاری دانشجویان و اعضائ هیئت علمی در انجام کارهای تحقیقاتی
· ثبت فعالیت های گروهی به صورت مستند   
 روش انجام ارزيابي دروني :
این مطالعه یک مطالعه توصیفی بود،که جمعیت مورد مطالعه دانشجویان( شامل دانشجویان عمومی، کارورزان و دانش آموختگان )،اعضاء هیات علمی و مدیرگروه اتاق عمل وهوشبری در سال 1388 بودند.
جامعه آماري مورد مطالعه در پژوهش حاضر متشكل از: مدير گروه، اعضای هيأت علمي، دانشجويان، دانش آموختگان و کارآموزان بودند که برای سهولت کار به تمامی افراد حاضر در جامعه آماری پرسشنامه داده شد. طي چندين ساعت كار كارشناسي براساس نظر اعضاي كميته ارزيابي دروني متشكل از اعضاي هيات علمي گروه آموزشي اتاق عمل وهوشبری عوامل، ملاكها و نشانگرهای مورد ارزيابي، برخاسته از نيازهاي واقعي گروه طراحي گرديد.
 نشانگرها ما را به مواردي كه مي تواند ارزيابي مناسبي از وضعيت موجود در خصوص هر يك از عوامل و ملاكهاي تعيين شده برساند، هدايت مي كند. براي رسيدن به هدف نهايي و داشتن وضعيت موجود بهر حال ممكن است مواردي از ضعف احتمالي در تعيين عوامل، ملاكها و نشانگرها مشخص گردد كه از ديد اين گروه پنهان مانده باشد كه معمولاً در ارزيابيهايي كه اولين بار صورت ميگيرد امري بديهي است  و در ارزیابی های آتی این ضعف های احتمالی رفع خواهد شد. 10 دسته عوامل که در واقع عمده ترین عناصر درون داد در فرایند آموزش می باشند، شامل : رسالتها و اهداف،ساختار سازمانی و مدیریت،هیات علمی،دانشجویان،فرایند تدریس و یادگیری،دوره های آموزشی و برنامه های درسی،دانش آموختگان،امکانات و تجهیزات آموزش و پژوهشی،پژوهش و کارورزان مشخص گردید. 
جهت گردآوري اطلاعات و داده هاي لازم از مديرگروه، اعضاءکمیته ارزیابی، هيأت علمي، دانشجويا ، دانش آموختگان و کارورزان از پرسشنامه استفاده گردید. برای بالا بردن اعتبار و روایی سوالها و همچنین کاهش خطاهای معمول از روش همزمان سازی به صورت زیر استفاده گردید به نحوی که هر سوال از چند گروه پرسیده شد :
1- پرسشنامه مربوط به عامل رسالتها و اهداف توسط اعضائ کمیته ارزیابی و مدير گروه تكميل گرديد.

2-  پرسشنامه مربوط به عامل ساختار سازماني و مديريت توسط مدير گروه و اعضاي هيأت علمي تكميل گرديد.

3-  پرسشنامه مربوط به عامل دوره هاي آموزشي و برنامه هاي درسي توسط اعضاي هيأت علمي ،مدیر گروه ،دانشجویان و دانش آموختگان تكميل گرديد.

4-  پرسشنامه مربوط به عامل دانشجويان توسط دانشجويان ،اعضاي هيأت علمي ،مدیر گروه تكميل گرديد.

5-  پرسشنامه مربوط به عامل تجهيزات و امكانات توسط اعضائ کمیته ارزیابی، اعضاي هيأت علمي، دانشجويان و کارآموزان تكميل گرديد.

6-  پرسشنامه مربوط به عامل دانش آموختگان توسط دانش آموختگان و اعضائ کمیته ارزیابی تكميل گرديد.

7-  پرسشنامه مربوط به عامل هيأت علمي توسط اعضاي هيأت علمي اعضائ کمیته ارزیابی، دانشجويان تكميل گرديد.

8- پرسشنامه مربوط به عامل پژوهش توسط اعضاي هيأت علمي، اعضائ کمیته ارزیابی و دانشجويان تكميل گرديد.

9-  پرسشنامه مربوط به عامل کارورزان توسط کارآموزان تكميل گرديد.

پس از تكميل و جمع آوري اطلاعات، تمام داده ها با استفاده از نرم افزار SPSS ويرايش 15 و بكارگيري روش هاي آماري توصيفي و تحلیلی نظير فراواني مطلق، ميانگين حسابي، انحراف معیار استاندارد ،درصد گيري مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت و نتايج كمتر از 50% نامطلوب،نتايج داده هاي بين 75%-50% نسبتا مطلوب و نتايج داده هاي بيشتر از 75% مطلوب در نظر گرفته شد.
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	2.55

	نشان   وجد سازوکاری مدون و مستند برای انتخاب و تغییر مدیر  گروه
	3.5

	نشان    ویژگی ها ی فردی  مدیر گروه (مدرک،مرتبه،سابقه ، سن و ویژ

ی های مدیریتی)
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	نشان    مدت زمان مدیریت مدیر گروه
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	نشان   وجود سازکاری جهت ارزیابی از کار مدیر توسط اعضا گروه
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	نشان   میزان توجه به آرا و نظرات دانشجویان در انتخاب مدیر گروه
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	نشان   میزان تشکیل جلسات شورای آموزشی و پژوهشی گروه
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	نشان    تدوین برنامه نیمسال تحصیلی با کمک سایر اعضای گروه
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	نشان   میزان نقش مدیر در تدوین برنامه هایی جهت  تقدیر از فعالیت های مبتکرانه اعضا گروه
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	نشان  میزان حضور مدیر کروه در فعالیت های خارج از گروه
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	نشان   میزان حضور مدیر گروه در ساعت های مقرر در گروه
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	نشان   ویژگی های مدیریت که در سازو کار مدون تعریف شده است (محبوبیت، نوآوری و توانایی های ارتباطی)
	3.5

	نشان   میزان رضایت دانشجویان از مدیر گروه
	2.6


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل        ساختار سازمانی ومدیریت
	2.75

	ملاک           میزان هماهنگی برنامه ریزیهای گروه،دانشکده ودانشگاه
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	نشان      میزان توجه به رسالتها واهداف دانشکده ودانشگاه دربرنامه ریزیهای گروه
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	نشان      وجود سازوکار مصوب جهت تفکیک وظایف واختیارات گروه ودانشکده
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	نشان       میزان مشارکت اعضا گروه درجلسات شورای آموزشی دانشکده ودانشگاه
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	نشان      میزان رضایت مسئولین دانشکده ودانشگاه ازفعالیتهای گروه وبالعکس
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	نشان     میزان ارتباط حضوری مدیر گروه با مسئولین دانشکده ودانشگاه جهت هماهنگی بیشتر فعالیتهای گروه
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	نشان     میزان حمایت از برنامه های گروه توسط مسئولین دانشکده ودانشگاه
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	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل        ساختار سازمانی ومدیریت
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	ملاک          تناسب نیروی انسانی وامکانات گروه با برنامه های مدون گروه
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	نشان      وجود چهارچوبهای مدون درباره وضعیت قابل قبول گروه درباره نیروی انسانی وامکانات مورد نیاز
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	نشان      میزان تناسب بین برنامه های گروه ومنابع انسانی ومادی گروه
	2.5

	نشان      میزان توجه به منابع وامکانات گروه دربرنامه ریزی های گروه
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	نشان      میزان رضایت اعضا گروه ودانشجویان ازروند موجود گروه
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	نشان        میزان استفاده گروه از ظرفیتهای بالقوه موجود
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	نشان        انجام برنامه های مصوب درموعد مقرر
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	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل        ساختار سازمانی ومدیریت
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	ملاک             میزان استقلال گروه دربرنامه ریزی ها وسازماندهی فعالیتها
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	نشان      میزان اختیار اعضا گروه درتنظیم فعالیتهای آموزشی گروه
	2.5

	نشان      میزان دخالت مراجع بالا تر درتنظیم فعالیتهای گروه
	3.6

	نشان      استقلال گروه درتامین هزینه های لازم فعالیتهای آموزشی مصوب گروه
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	نشان      میزان همخوانی برنامه ریزی وارزیابی فعالیتها بارسالت واهداف تدوین شده درسطح گروه
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	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل        ساختار سازمانی ومدیریت
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	ملاک           برنامه تشکیل جلسات گروه وحضور اعضا درآن
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	نشان       وجود برنامه منظم ومدون برای تشکیل جلسات گروه
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	نشان      روشن بودن برنامه تشکیل جلسات (درزمینه حضور اعضا،زمان،برخورد با غائبین،انگیزه هاو...)
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	نشان     میزان حضور اعضا درجلسات گروه
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	نشان      ثبت مفاد جلسات به صورت مدون
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	نشان      اطلاع افراد ذیربط ازمفاد جلسات
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	نشان      ارزیابی منظم از جلسات وبازخورد آن به اعضا
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	نشان      میزان اجرای نتایج جلسات
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	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
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	ملاک           ترکیب وتوزیع اعضا هیات علمی
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	نشان     ویژگیهای فردی اعضا هیات علمی (مرتبه،مدرک تحصیلی،رشته تحصیلی،سابقه  کار آموزشی و...)
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	نشان      تناسب هیات علمی موجود بارشته ها ودوره های تحصیلی
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	نشان     میزان استفاده واستقبال گروه از اعضا هیات علمی مدعو
	4


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
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	ملاک            فعالیتهای آموزشی اعضا هیات علمی وثبت آن
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	نشان     تعداد واحدهای مورد تدریس اعضا درهر ترم تحصیلی با توجه به ضوابط موجود
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	نشان     میزان تهیه درسنامه ها وجزوات آموزشی مورد نیاز گروه
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	نشان      وجود سازوکاری مدون برای اخذ واحدها وپایان نامه ها ومیزان تدریس وسایرفعالیتهای آموزشی
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	نشان     میزان اجرای سازوکاری مدون برای فعالیتهای آموزشی اعضا هیات علمی
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	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
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	ملاک    میزان اختیارات ومحدودیتهای اعضا هیات علمی درتصمیم گیریهای گروه
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	نشان      وجود سازوکاری مدون درباره اختیارات ومحدودیتهای اعضا هیات علمی درتصمیم گیریهای گروه
	3

	نشان       میزان رضایت اعضا هیات علمی از شرکت در تصمیم گیریها
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	نشان      میزان استفاده از نظرات اعضا هیات علمی درتصمیم گیریهای گروه
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	عامل              هیات علمی
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	ملاک        میزان مشارکت اعضا هیات علمی دربرنامه ریزی فعالیتهای گروه
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	نشان      وجود برنامه ای مدون جهت شرکت اعضا هیات علمی دربرنامه ریزی فعالیتها
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	نشان     میزان حضور اعضا درجلسات برنامه ریزی فعالیتهای گروه
	4.2

	نشان     میزان کاربردی نمودن نظرات اعضا درخصوص فعالیتهای گروه
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	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
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	ملاک    میزان حضور اعضا هیات علمی درگروه به منظور مشاوره با دانشجویان
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	نشان      وجود برنامه ای مشخص درخصوص حضوراعضا درگروه جهت مشاوره
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	ملاک     میزان رضایت اعضا هیات علمی ازگروه وفعالیتهای آن
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	نشان       میزان رضایت اعضا هیات علمی ازبرنامه های مصوب گروه
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	نشان        میزان رضایت اعضا هیات علمی ازاجرای برنامه های گروه
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	نشان       میزان رضایت اعضا هیات علمی از مدیریت ودانشجویان گروه
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	نشان        میزان رضایت اعضا هیات علمی ازقابلیتهای مختلف دانش آموختگان گروه
	2.5

	نشان       وجود سازوکاری مدون درگروه جهت سنجش نظرات ورضایتمندی اعضا هیات علمی
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	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
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	ملاک              چگونگی تبادل تجربه میان اعضا هیات علمی گروه
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	نشان        وجود سازوکاری مدون جهت تبادل تجربه وهمکاری میان اعضا هیات علمی گروه
	3

	نشان        وجود فعالیتهای آموزشی وپژوهشی مشترک درمیان اعضا هیات علمی گروه
	3.5

	نشان        میزان مشارکت اعضا هیات علمی گروه دربرپایی سخنرانیهای داخل گروه
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	نشان        میزان شرکت اعضا هیات علمی درسمینارهای داخلی گروه
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	نشان        میزان تعامل اعضا گروه با یکدیگر درطول سال
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	ملاک          رضایت اعضا هیات علمی ازتسهیلات وخدمات اعطایی به آنان
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	نشان        انواع خدمات وتسهیلات اعطایی درزمینه های علمی
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	نشان       میزان رضایت اعضا هیات علمی ازتسهیلات اعطایی درزمینه های علمی
	1

	نشان      میزان رضایت اعضا هیات علمی از تسهیلات اعطایی درزمینه های رفاهی
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	نشان      میزان تناسب تسهیلات وامکانات اعطایی با نیازهای اعضا هیات علمی
	1

	نشان      وجود سازوکاری مدون جهت اختصاص تسهیلات وخدمات به اعضا هیات علمی
	2.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها
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	عامل              هیات علمی
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	ملاک        آشنایی اعضا هیات علمی گروه با یافته های جدید علمی رشته تخصصی
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	نشان     میزان جدید بودن منابع مورد استفاده اعضا هیات علمی درفعالیتهای پژوهشی خود
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	نشان     میزان جدید بودن منابع معرفی شده به دانشجویان به عنوان مرجع درسی
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	نشان     میزان به روز بودن موضوعات کتب ومقالات ارائه شده توسط اعضا
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	نشان     میزان شرکت اعضا در کنفرانسها وسمینارهای تخصصی رشته خود
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	نشان     میزان آگاهی افراد ازآخرین یافته ها در مورد حوزه تخصصی خود
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	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت
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	نشان    میزان کارهای آموزشی وپژوهشی اشتراکی اعضا با یکدیگر
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	نشان    میزان همکاری اعضا هیات علمی در کارهای گروهی گروه
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	نشان    میزان نقدپذیری اعضا هیات علمی از دانشجویان وهمکاران
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	نشان    میزان استقبال اعضا هیات علمی ازحضور دانشجویان دردفترکار آنها جهت حل مسائل
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	نشان     میزان رضایت دانشجویان از برخورد انسانی اعضا هیات علمی
	3.7

	نشان     وجود سازوکاری مدون برای سنجش وانتقال نظرات ورضایت دانشجویان درزمینه فعالیتهای
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	نشان     میزان توجه به نظرات همکاران ودانشجویان
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	نشان    وجود پایگاه داده ها درخصوص ویژگیها ونیازهای مختلف دانشجویان
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	نشان     توزیع جغرافیایی دانشجویان
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	نشان      میزان دخالت گروه در تعیین سیاستهای کلی گزینش دانشجو
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	نشان     میزان رضایت اعضا گروه ازتناسب دوره ها ومدت زمان اختصاص
	2.35

	نشان       میزان رضایت اعضا گروه ازپیشرفت تحصیلی دانشجویان به تفکیک مقطع
	3

	نشان    میزان رضایت اعضا گروه از پروژه ها(پایان نامه ها) انجام شده بوسیله دانشجویان
	

	نشان      میزان همخوانی نظرات گروه درباره کیفیت برنامه های گروه
	2

	نشان      میزان رضایت اعضا گروه از ساعات اختصاص یافته به هر درس
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            دوره های آموزشی وبرنامه های درسی
	2.74

	ملاک         ترکیب دروس گروه ازنظر انطباق آنها با اصول برنامه ریزی درسی
	1.7

	نشان      وجود سازوکاری مدون برای برنامه ریزی درسی درگروه
	2

	نشان      میزان ارتباط متناسب عمودی وافقی میان برنامه های درسی گروه
	2.5

	نشان     میزان تناسب دروس نظری وعملی وآزمایشگاهی (کارگاهی )دربرنامه های درسی دوره ها
	3.5

	نشان     میزان تناسب دروس گروه با نیازها وعلائق دانشجویان
	3

	نشان     میزان انعطاف پذیری برنامه درسی درخصوص یافته های جدی علمی مرتبط
	3

	نشان     میزان تدارک فرصتهایی برای یادگیریهای چندگانه وتداومی در برنامه های درسی
	

	نشان     میزان مساله محوربودن برنامه های درسی گروه
	2.5

	نشان     میزان تناسب بین برنامه های درسی وپرورش روحیه خلاق وتفکر انتقادی
	3

	نشان     میزان توجه برنامه درسی به یادگیری مداوم
	2.75

	نشان     میزان تناسب برنامه های درسی وبهبود مهارتهای زبانی وبرقراری روابط انسانی
	3.2

	نشان     میزان رضایت اعضا گروه از برنامه درسی مورد اجرا
	3.8

	نشان      میزان استفاده از متخصصین آموزشی در برنامه ریزی درسی گروه
	2.5

	نشان      میزان تناسب دروس پیش نیاز وترمیمی دربرنامه های درسی گروه با کمبودهای درسی دانشجویان
	3

	نشان      میزان تنوع دروس اختیاری دربرنامه های درسی دانشجویان گروه
	2.75

	نشان      میزان جامعیت برنامه درسی تدوین شده
	3.15

	نشان      وجود برنامه درسی مدون درگروه
	3.5

	نشان      وجود سازوکاری مدون درگروه برای انتخاب محتوای مناسب واحدهای درسی
	2.7

	نشان    میزان واحد های ارائه شده در طی یک نیمسال در گروه و به تفکبک رشته
	2.8


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            دوره های آموزشی وبرنامه های درسی
	2.74

	ملاک         ارزیابی از محتوای دروس گروه
	2.3

	نشان       وجود سازوکاری مدون ومستند جهت ارزیابی مستمر ازمحتوای دروس
	2.15

	نشان      میزان استفاده از نتایج ارزیابی از محتوای دروس درجهت اصلاح یا تجدید نظر درمحتوای دروس
	2

	نشان      میزان آگاهی اعضا گروه ازشیوه های ارزیابی ازمحتوای دروس
	2

	نشان       میزان مشخص بودن معیارهای ارزیابی  از محتوای دروس
	2

	نشان      میزان رضایت اعضا گروه ازبرنامه ارزیابی ازمحتوای دروس
	2.2

	نشان      میزان انطباق محتوای درس درگروه با چهارچوبهای معرفی شده گروه
	3.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            دوره های آموزشی وبرنامه های درسی
	2.74

	ملاک          میزان انطباق دروس با اهداف ورسالتهای گروه
	3.26

	نشان     تعریف حداقل های مورد قبول درهدفهای علمی ،عاطفی ومهارتی درهردرس دربرنامه درسی
	3.45

	نشان      میزان کفایت برنامه درسی درایجاد پایه علمی قابل قبول
	3.3

	نشان     میزان کفایت برنامه درسی درایجاد نگرش مثبت(پایه عاطفی قابل قبول) در دانشجویان
	2.8

	نشان     میزان کفایت برنامه درسی درایجاد پایه مهارتی قابل قبول در دانشجویان
	3.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            دوره های آموزشی وبرنامه های درسی
	2.74

	ملاک       فعالیتهای فوق برنامه درراستای برنامه های درسی گروه
	3.16

	نشان     وجود برنامه ای مدون ومستند در خصوص فعالیتهای فوق برنامه گروه
	2.5

	نشان      نگرش اعضا گروه درخصوص فعالیتهای فوق برنامه
	3

	نشان      میزان توجه به مسائل اجتماعی وانسانی درمحتوای برنامه های فوق برنامه
	3.5

	نشان      میزان همسو بودن فعالیتهای فوق برنامه با برنامه های درسی گروه
	3.5

	نشان       تنوع فعالیتهای فوق برنامه ایجاد شده درخصوص ارتقاء فعالیت آموزشی دانشجویان دریک نیمسال
	3

	نشان     میزان امکانات وتسهیلات دراختیار،درجهت اجرای فعالیتهای فوق برنامه
	3.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          دانش آموختگا ن
	2

	ملاک    توانائی شناختی ،نگرشی ومهارتی دانش آموختگان گروه
	3.8

	نشان       وجود اطلاعات (پروفایل )ثبت شده درگروه درباره نقاط قوت وضعف شناختی، مهارتی ونگرشی هر
	3

	نشان      میزان شناخت عمومی وتخصصی دانش آموختگان ازمباحث رشته تحصیلی آنان
	3.4

	نشان      میزان توانائی دانش آموختگان درتجزیه وتحلیل ،تفسیر وارزشهای مسائل رشته تحصیلی شان
	3.5

	نشان      معدل نهایی دانش آموختگان دررشته تحصیلی شان
	3.2

	نشان      میزان علاقه دانش آموختگان در رشته تحصیلی شان پس ازدانش آموختگی
	3.7

	نشان      نظر دانش آموختگان درباره سطح مهارت خود دربرآوردن الزامات شغلی
	3

	نشان      میزان توانائی دانش آموختگان گروه درانجام مستقل وظایف محوله ومیزان دقت وظرافت کارآنها
	3.5

	نشان      میزان تبلور ارزشهای حاصل از دانش آموختگی دانشجویان دررفتار
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          دانش آموختگا ن
	2

	ملاک        نظرات گیرندگان خدمت وسازمانهای ذینفع درباره توانائی های دانش آموختگان
	2.3

	نشان     وجود مکانیسمی مدون برای آگاهی از وضعیت دانش آموختگان گروه درمشاغل بعدازتحصیل
	2.75

	نشان     میزان رضایت گیرندگان خدمت وسازمانهای ذینفع درباره سطح دانش واطلاعات دانش آموختگان
	2.5

	نشان     میزان رضایت گیرندگان خدمت وسازمانهای ذینفع ازسطح مهارت دانش آموختگان
	3

	نشان     میزان رضایت گیرندگان خدمت ازسطح علاقه دانش آموختگان به کارخود
	2

	نشان     میزان تعهد کاری دانش آموختگان
	3

	نشان       میزان دقت ،سرعت وهماهنگی درکار دانش آموختگان
	1.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          دانش آموختگا ن
	2

	ملاک         ارتباط دانش آموختگان با گروه بعد ازفراغت ازتحصیل
	1.9

	نشان     وجود سازوکاری مدون ومستند درخصوص تعریف،نوع وحدود همکاری دانش آموختگان درگروه
	2.5

	نشان      وجود سازوکاری مدون درگروه برای ارتباط با دانش آموختگان
	2

	نشان      وجود انجمن دانش آموختگان گروه ومیزان فعال بودن آنها
	2.3

	نشان      میزان علاقه مندی دانش آموختگان گروه برای برقراری ارتباط باگروه
	2.6

	نشان      میزان جلسات وگردهماییهای برگزارشده توسط گروه جهت ارتباط با دانش آموختگان
	1

	نشان      وجود برنامه ای مدون برای باز آموزی دانش آموختگان درگروه
	1.5

	نشان      میزان همکاری های پژوهشی ،آموزشی وخدماتی دانش آموختگان با گروه
	1.5

	
	

	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          دانش آموختگا ن
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	ملاک     نظرات دانش آموختگان درباره برنامه های آموزشی ودرسی گروه
	1.8

	نشان      میزان رضایت دانش آموختگان از رسالت واهداف گروه
	2

	نشان      میزان رضایت دانش آموختگان از کیفیت آموزشی دوره های گروه
	2.5

	نشان      میزان رضایت دانش آموختگان از کاربردی بودن برنامه های درسی گروه
	2.7

	نشان      میزان رضایت دانش آموختگان از به روز بودن برنامه های درسی گروه
	1

	نشان      میزان رضایت دانش آموختگان ازمدیریت واعضا هیات علمی گروه
	2.75

	نشان      میزان رضایت دانش آموختگان ازکفایت برنامه های درسی درایجاد قابلیتهای لازم درآنان
	2

	نشان     نظر دانش آموختگان درباره محتوای دروس دوره
	2.25

	نشان     وجود گزارشات سالانه ازنظرات دانش آموختگان هردوره درگروه
	1


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          دانش آموختگا ن
	2

	ملاک        سرنوشت شغلی دانش آموختگان گروه
	2.08

	نشان      وجود گزارشات منظم ومدون ازسرنوشت شغلی فارغ التحصیلان هر دوره
	2.75

	نشان      نسبت دانش آموختگان شاغل به بیکار درگروه
	3

	نشان      نسبت دانش آموختگان شاغل که شغل آنها به رشته تحصیلی شان مرتبط است نسبت به کل شاغلین
	3

	نشان    میزان رضایت دانش آموختگان از شغل خود (مرتبط با عملکرد گروه )
	3.5

	نشان     نسبت دانش آموختگان شاغل در بخشهای دولتی وخصوصی
	2

	نشان    میزان کارآفرینی دانش آموختگان گروه
	

	نشان    میزان اشتغال دانش آموختگان  به عنوان عضو هیات علمی دانشگاهها وآموزش وپرورش (به تفکیک )
	1.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          دانش آموختگا ن
	2

	ملاک       آثار علمی دانش آموختگان گروه
	1

	نشان      تعداد تالیفات وترجمه های فردی وگروهی دانش آموختگان گروه
	1

	نشان      تعداد مقالات پژوهشی به چاپ رسیده درمجلات معتبر به وسیله دانش آموختگان
	1


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          دانش آموختگا ن
	2

	ملاک         ادامه تحصیل دانش آموختگان گروه
	2

	نشان      نسبت دانش آموختگان گروه که به مقاطع تحصیلی بالاتر راه یافته اند
	2

	نشان      نسبت دانش آموختگان گروه که به مقاطع تحصیلی بالاتر در رشته تحصیلی خود ادامه تحصیل داده اند
	2

	نشان     میزان رضایت دانش آموختگان از نقش گروه در ادامه تحصیل آنها
	1

	نشان      میزان علاقه دانش آموختگان به ادامه تحصیل دررشته فارغ التحصیلی
	4


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک       فضاهای آموزشی واداری گروه
	2.55

	نشان      میزان تناسب فضاهای آموزشی واداری گروه با ماموریت واهداف گروه
	2.5

	نشان      میزان تناسب وکفایت کلاسهای درس دانشجویان
	3

	نشان       میزان تناسب وکفایت اتاقهای مدیر گروه واعضا هیات علمی
	3

	نشان      میزان تناسب فضاهای آموزشی واداری گروه با دوره ها ورشته های آموزشی
	3

	نشان      میزان استفاده گروه از فضاهای آموزشی واداری دانشکده نسبت به سایر گروهها
	3

	نشان     فضا های آموزشی اختصاصی برای دانشجویان تحصیلات تکمیلی گروه
	3

	نشان      میزان تناسب وکفایت فضای اختصاص داده شده به دانشجویان برای فعالیتهای آموزشی وانفرادی
	2

	نشان     میزان رضایت اعضا گروه ازفضاهای آموزشی واداری گروه
	2.9

	نشان     وجود نسبتهای تعریف شده مدون درگروه درخصوص فضاهای آموزشی، اداری و پژوهشی
	2

	میزن گنجایش کلاس
	3

	نشان      شرایط فیزیکی کلاس درس
	2.39

	نشان      شرایط فیزیکی اتاق های مدیر گروه واعضا هیات علمی
	2


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک     کتابخانه وسیستم اطلاع رسانی مورد استفاده گروه
	3.7

	نشان     میزان تناسب وکفایت فضاهای عمومی کتابخانه وسالن مطالعه آن باتعداد اعضا گروه
	4

	نشان     میزان تناسب کتب کتابخانه با نیازهای دانشجویان
	4

	نشان     میزان تناسب کتب کتابخانه با دوره ها ورشته های تحصیلی
	4.5

	نشان     میزان کتب تخصصی وغیر تخصصی موجود در کتابخانه
	5

	نشان      میزان تناسب مجلات علمی داخلی وخارجی با نیاز های دانشجویان واعضا هیات علمی گروه
	4

	نشان      میزان استفاده ازسیستم های باز و رایانه ای درسرویس دهی کتابخانه به مراجعان
	4

	نشان      میزان سهولت دردسترسی واستفاد از کتابخانه
	4.5

	نشان     میزان تناسب کتب مرجع با دوره ها ورشته های تحصیلی گروه
	3

	نشان     میزان رضایت اعضا گروه ازساعت کار کتابخانه ومرکز اطلاع رسانی گروه
	4

	نشان     وجود متخصص کتابداری درکتابخانه ومیزان آگاهی وی از منابع علمی گروه
	3.5

	نشان     وجود سیستمی برای آموزش مراجعین درخصوص نحوه استفاده از کتابخانه ومنابع آن
	2

	نشان     وجود سیستمی برای جایگزینی کتب ومقالات موجود در کتابخانه
	3

	نشان      وجود کتابخانه اختصاصی ومرکز اطلاع رسانی گروه
	2

	نشان      میزان ساعات کار کتابخانه ومرکز اطلاع رسانی
	5

	نشان      میزان استفاده موثر اعضا گروه از ظرفیتهای موجود کتابخانه ومرکز اطلاع رسانی
	4

	نشان      میزان رضایت اعضا گروه ازوضعیت کتابخانه ،کارکنان وسیستم اطلاع رسانی آن
	5

	نشان      وجود وسایل کمک آموزشی کافی در کتابخانه
	3.9

	نشان      میزان تنوع وروزآمد بودن کتاب ها
	4.3

	نشان     میزان تنوع اطلس ها
	4.2

	نشان      میزان تنوع وروزآمد بودن مجلات
	2.3

	نشان       میزان تناسب وکفایت شرایط فیزیکی کتابخانه
	2.25

	نشان      میزان رضایت مراجعین به کتابخانه از امکانات وتجهیزات کتابخانه
	3

	نشان      میزان امکانات استفاده از اینترنت در کتابخانه
	3.22

	نشان      امکانات کپی مقالات وکتاب در کتابخانه
	2.55

	نشان      کمیت وکیفیت امکانات Print در کتابخانه
	3.25

	نشان       میزان تناسب ،کفایت وتنوع CD وفیلم های آموزشی در کتابخانه
	3.13


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک       امکانات وخدمات رایانه ای گروه
	2.58

	نشان      میزان تطابق امکانات وخدمات رایانه ای با نیازهای اعضای گروه
	3.5

	نشان      میزان تناسب امکانات وخدمات رایانه ای با مقاطع ورشته های تحصیلی
	4

	نشان      میزان استفاده اعضا گروه از امکانات وخدمات رایانه ای
	3

	نشان      وجود سیستمی برای آموزش دانشجویان واعضای هیات علمی درخصوص نحوه استفاده ازامکانات
	3

	نشان      وجود متخصص به امور رایانه جهت استفاده بهینه اعضا گروه ازامکانات وخدمات رایانه ای
	3

	نشان     میزان رضایت اعضا گروه از امکانات ،کارکنان ومیزان تناسب امکانات وخدمات رایانه ای گروه
	3.38

	نشان   میزان دسترسی به اینتر نت وشبکه های اطلاع رسانی مرجع برای اعضا هیات علمی ودانشجویان
	3.35

	نشان      تعدادرایانه های موجود درگروه
	3.2

	نشان      وجود سایت اختصاصی گروه
	4

	نشان      وجود برنامه ای مدون برای استفاده اعضا از رایانه وخدمات رایانه ای وآموزشهای ضروری آن
	4

	نشان      وجود رایانه جداگانه برای دانشجویان
	1


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک          کارگاهها وآزمایشگاههای گروه
	2.6

	نشان      وجود کارگاهها وآزمایشگاههای متناسب بارشته های تحصیلی گروه
	3

	نشان      میزان استفاده موثر از کارگاهها وآزمایشگاهها وامکانات وتجهیزات آن
	3

	نشان      میزان به روز بودن تجهیزات وامکانات کارگاهها وآزمایشگاههای گروه
	3

	نشان      میزان سهولت در استفاده ودسترسی تجهیزات وامکانات کارگاهها وآزمایشگاههای گروه
	4

	نشان      وجود نیروی انسانی متخصص در کارگاهها وآزمایشگاهها متناسب با نیازهای دانشجویان
	1

	نشان     وجود عرصه های کاری متناسب با رشته های گروه و نیاز های اعضا
	3

	نشان      وجود سیستمی برای جایگزینی یا تعمیر تجهیزات وامکانات کارگاهها وآزمایشگاهها
	2

	نشان     میزان رضایت اعضا هیات علمی ودانشجویان از تجهیزات وامکانات کارگاهها وآزمایشگاهها
	2

	نشان     وجود برنامه ای برای تجهیز وتوسعه کارگاهها وآزمایشگاههای متناسب با رشته ها ونیازهای
	2

	نشان      وجود برنامه ای مدون برای استفاده اعضا گروه ازکارگاهها وآزمایشگاههای گروه وآموزشهای
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک           امکانات وتجهیزات پژوهشی گروه
	2.7

	نشان      وجود اسناد مدون درباره تعریف حداقل امکانات پژوهشی مورد نیاز درگروه ومحل تامین آن
	2.63

	نشان      میزان دسترسی اعضا هیات علمی به امکانات پژوهشی جهت فعالیتهای تحقیقی
	3.13

	نشان      میزان دسترسی دانشجویان گروه به امکانات وتجهیزات پژوهشی مورد نیاز
	2

	نشان      میزان رضایت اعضا هیات علمی ودانشجویان از امکانات وتجهیزات پژوهشی گروه
	2.15

	نشان      میزان دسترسی گروه به امکانات وتجهیزات پژوهشی دانشکده درمقایسه باسایر گروهها
	2

	نشان     وجود برنامه ای مدون برای استفاده اعضا گروه ازامکانات وتجهیزات پژوهشی وآموزشهای ضروری
	2

	نشان       میزان دسترسی به مجلا ت
	3

	نشان       میزان دسترسی به کتابخانه
	4

	نشان       وجود Home page  (صفحه خانگی )
	2

	نشان       میزان کفایت بودجه پژوهشی
	2

	نشان       وجود اتاق کامپیوتر ودسترسی به اینترنت
	5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک           وسایل کمک آموزشی موجود در گروه
	3.4

	نشان      وجود برنامه ای مدون برای استفاده از وسایل کمک آموزشی وآموزشهای ضروری آن
	4


	نشان      وجود نسبتهای تعریف شده مدون در خصوص وسایل کمک آموزشی مورد نیاز گروه
	4

	نشان      میزان به روز بودن وسایل آموزشی وکمک آموزشی گروه
	4

	نشان      میزان استفاده موثر اعضا گروه از وسایل کمک آموزشی
	3

	نشان       میزان متناسب بودن وسایل آموزشی وکمک آموزشی گروه با توجه به نسبتهای تعریف شده
	3.06

	نشان      میزان رضایت اعضا گروه از وسایل کمک آموزشی
	3.5

	نشان      میزان ضرورت استفاده  وبکارگیری وسایل کمک آموزشی
	3

	نشان      وجود وسایل کمک آموزشی مناسب در گروه
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک           فضاهای درمانی بخش
	3.1

	نشان          میزان تناسب و کفایت تخت در بخش
	3

	نشان
میزان تناسب و کفایت مساحت و نور و اتاق ها


	4

	نشان      وجود اتاق های مخصوص جدا سازس بیماران خاص
	3

	نشان          وجود اتاق پرستاری و پزشک در بخش

	2

	نشان         وجود اتاق معاینه در بخش

	3

	نشان       وجود اتاق    treatment  در بخش
	3

	نشان          وجود اتاق جراحی سرپایی یا نمونه برداری در بخش
	2

	نشان        وجود اتاق پانسمان و تخلیه آبسه در بخش


	2

	نشان     وجود اتاق برای جمع کردن ملحفه و البسه در بخش


	4

	نشان   وجود اتاق برای شستشو وسایل در بخش
	4

	نشان        وجود آبدارخانه در بخش
	5


	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک           فضاهای مناسب درمانگاه
	3

	نشان      میزان تناسب و کفایت اتاق​ها و تخت​ها در درمانگاه
	3

	نشان         وجود اتاق پانسمان در درمانگاه
	3

	نشان      میزان تناسب و کفایت نور در درمانگاه
	3

	نشان      میزان تناسب و کفایت مساحت درمانگاه
	2


	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک           فضاهای مناسب درمانگاه   اورژانس
	3.1

	نشان      میزان تناسب مساحت اورژانس
	3

	نشان         وجود کفایت نور اورژانس

	4

	نشان      وجود  station پرستاری در اورژانس
	3

	نشان      وجود اتاق جراحی سرپایی در اورژانس
	3

	نشان     وجود اتاق پانسمان در اورژانس
	3

	نشان      میزان تناسب و کفایت تخت در اورزانس
	3

	نشان    وجود اتاق خاص برای ارائه خدمات ویژه(ایزولاسیون تنفسی در اورژانس)
	3

	نشان     وجود اورژاتس فعال در ساختمان اورژانس
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک           سایر بخش​های بیمارستان
	2.8

	نشان      میزان وجود سایر بخش ها ی لازم در بیمارستان
	3

	نشان       وجود مرکز تصویر برداری در بیمارستان
	2

	نشان       وجود بخش پاتولوژی در بیمارستان
	3

	نشان         وجود بخش آزمایشگاه در بیمارستان
	4

	نشان             وجود واحد سمعی بصری در بیمارستان
	2

	نشان         وجود سیستم بایگانی در بیمارستان
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک           تجهیزات لازم برای معاینه
	4

	نشان       وجود تجهیزات لازم برای معاینه در درمانگاه
	4


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک            تجهیزات لازم برای اقدامات تشخیصی درمانی
	3

	نشان       امکان انجام بیوپسی مغز استخوان
	3

	نشان       امکان انجام بیوپسی کبد
	1

	نشان       امکان انجام بیوپسی پلور
	1

	نشان       امکان انجام پونکسیون لومبار
	3

	نشان       امکان انجام بیوپسی احیای قلبی تنفسی(CPR)
	5

	نشان        وجود کپسول اکسیژن
	5


	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99


	
	

	ملاک           امکانات تصویر برداری مناسب
	4.37

	نشان               امکان انجام سونوگرافی
	5

	نشان         امکان انجام رادیولوژی ساده
	5

	نشان      امکان انجام CT اسکن ساده
	4

	نشان      امکان انجام سونوگرافی داپلر
	4

	نشان        امکان انجام رادیولوژی با کنتراست
	5

	نشان   امکان انجام MRI
	4

	نشان   امکان انجام   آنژیوگرافی
	3

	نشان   امکان انجام اقدامات INTERVENTIUNAL با هدایت تصویر برداری
	5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک            امکانات درمانی مناسب
	4.66

	نشان       امکان انجام جراحی درصورت لزوم
	5

	نشان       دسترسی به داروهای مورد نیاز
	5

	نشان امکان انتقال بیمار به ICU در صورت لزوم
	4


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک            امکانات بهداشتی بیماران
	2

	نشان       وجود سیستم تهویه مناسب در بخش،درمانگاه و اورژانس
	2

	نشان       وجود سیستم تهویه با فشار منفی در اتاق های ایزوله
	1

	نشان       وجود دستشویی و توالت برای بیماران
	2

	نشان        وجود حمام در بخش
	2

	نشان     وجود یخچال در اتاق های بخش
	3

	نشان      رسیدگی به نظافت اتاق ، تختف ملحفه و البسه
	2


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک            امکانات وتجهیزات آزمایشگاهی
	3

	نشان                   امکانات رفاهی در بخش
	3

	نشان                امکانات رفاهی در درمانگاه اورژانس
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          امکانات وتجهیزات آموزشی وپژوهشی ودرمانی
	2.99

	ملاک            امکانات وتجهیزات آزمایشگاهی
	3.28

	نشان      وجود دستگاهها ووسایل آزمایشگاهی لازم درحداقل یک مرکز بهداشتی درمانی یا مرکز بهداشت
	3

	نشان      امکان انجام آزمایش های میکروبیولوژی
	3

	نشان      قبول نمونه ها توسط آزمایشگاه
	3

	نشان      میزان استفاده مؤثر از آزمایشگاه
	3

	نشان      میزان سهولیت استفاده از آزمایشگاه
	3

	نشان     وجود نیروی متخصص در آزمایشگاه
	5

	نشان     وجود سیستم جایگزینی تجهیزات در آزمایشگاه
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          تدوین برنامه های پژوهشی گروه وبرنامه ریزی گروه برای پژوهش
	2

	نشان        وجود برنامه ای مدون ومستند درخصوص برنامه ریزی وتدوین برنامه ها وفعالیتهای پژوهشی
	1

	نشان       میزان مشارکت اعضای گروه درتدوین برنامه ها وفعالیتهای پژوهشی ومطالعاتی گروه
	3

	نشان       وجود سازوکاری درگروه جهت اشاعه وکاربست یافته ها ونتایج پژوهشی داخلی وبین المللی در
	1

	نشان       میزان حمایت گروه از فعالیت​های پژوهشی اعضاء
	2

	نشان       میزان رضایت اعضای گروه از برنامه​ها و فعالیت​های پژوهشی گروه
	1


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          آثار و فعالیتهای علمی و پژوهشی اعضای هیات علمی و دانشجویان
	2.09

	نشان     تعداد کتب تألیف شده و ترجمه شده توسط اعضا هیئت علمی
	4

	نشان     تعداد مقالات تألیفی و ترجمه شده توسط اعضا هیئت علمی
	3

	نشان       میزان جدید و به روز بودن موضوعات کتب و مقالات منتشرشده اعضای هیات علمی
	3.3

	نشان       میزان رضایت دانشجویان ازآثار تولید شده اعضای هیات علمی گروه
	2.54

	نشان       تعداد طرحهای پژوهشی اجرا شده توسط اعضای هیات علمی گروه
	3

	نشان       تعداد ابداعات و اختراعات به ثبت رسیده اعضاء
	1

	نشان       میزان مشارکت و نوع حضور اعضاء در سمینارهای داخلی و خارجی
	1

	نشان       میزان مشارکت و عضویت اعضاء در انجمن​های پژوهشی و علمی داخل و خارج کشور
	3

	نشان       میزان مشارکت اعضاء هیات علمی در نشستهای تخصصی رشته خود در داخل و خارج (داوری
	2

	نشان       میزان پایان نامه های مقاطع تحصیلات تکمیلی ،راهنمایی  و مشاوره شده توسط اعضا
	4

	نشان       میزان فعالیتهای پژوهشی ارائه شده به اعضاء از طرف گروه، دانشکده، دانشگاه
	3

	نشان       وجود سازوکاری مدون برای حمایت و استفاده از فعالیتها و آثار علمی – پژوهشی اعضای گروه
	2


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          منابع مالی پژوهشی گروه
	2.28

	نشان       وجود سازوکاری مدون و مستند درخصوص بودجه و هزینه​های پژوهشی گروه
	2

	نشان       میزان اختیارات گروه در نحوه جذب و هزینه کردن بودجه پژوهش
	2.5

	نشان       سهم گروه از منابع مالی پژوهش دانشکده و دانشگاه درمقایسه با سایر گروه ها
	2.5

	نشان       میزان اعتبار اختصاصی به پژوهش از کل بودجه گروه
	2

	نشان       نسبت بودجه اختصاصی به پژوهش درمقایسه به آموزش
	2

	نشان       میزان اختصاص درآمدهای گروه جهت توسعه پژوهش (ارائه مشاوره و خدمات تخصصی)
	2.5

	نشان       میزان رضایت اعضای هیات علمی گروه از منابع مالی پژوهش و نحوه هزینه کردن آن
	2.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          کیفیت پایان نامه های تحصیلات تکمیلی گروه
	2.25

	نشان          وجود سازوکاری مدون ومستند در خصوص چگونگی تدوین و تعیین معیار های قضاوت در باره پایان
	2.25

	نشان           میزان وقت اختصاص داده شده توسط اعضا هیت علمی برای راهنمایی و     مشاوره
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          فرصتهای مطالعاتی اعضای گروه
	1.25
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	نشان      میزان طرحهای انجام شده ودر دست انجام با همکاری سایر گروههای همسان
	3.5

	نشان       تعداد بخشهایی که از خدمات تخصصی ومشاوره ای گروه بهره مند می شوند
	3

	نشان      تعداد قراردادهای اعضا هیات علمی با مراکز خارج از دانشگاه
	1.5

	نشان      میزان ساعاتی که اعضا به فعالیتهای خارج از دانشگاه اختصاص می دهند
	3

	نشان      میزان سفرهای دانشجویی مصوب درگروه وموارد انجام شده آن
	2

	نشان      وجود برنامه ای مدون در گروه برای مبادله استاد ودانشجو
	3

	نشان     میزان ساعات مشاوره اعضا هیات علمی گروه با سازمانها وموسسات خارج از دانشگاه
	3

	نشان     میزان رضایت اعضا ازبرنامه ها وفعالیتهای برون گروهی
	2.16

	نشان     وجود سازوکاری مدون برای مشارکت اعضا گروه درتدوین برنامه وانجام فعالیتهای برون گروهی
	2.21

	نشان     میزان مشارکت اعضا درتدوین برنامه های برون گروهی گروه
	2


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل        ساختار سازمانی ومدیریت
	2.85

	ملاک         مشارکت اعضای گروه در برنامه ریزی فعالیتهای گروه
	3.02

	نشان     میزان حضور اعضای هیات علمی در برنامه ریزی وارزیابی فعالیتها
	3.5

	نشان      میزان حضور نمایندگان دانشجویان در برنامه ریزی وارزیابی فعالیتها
	2.76

	نشان      میزان رضایت اعضا از برنامه ریزی وارزیابی های گروهی
	3.05

	نشان     وجود انگیزه ها والزاماتی جهت شرکت اعضا در برنامه ریزی وارزیابی ها
	2.9

	نشان     میزان استقبال از نظرات جدید اعضا دربرنامه ریزی وارزیابی
	3.15

	نشان     وجود سازوکاری مدون برای مشارکت اعضای گروه دربرنامه ریزی وارزیابی فعالیتها
	2.8


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل        ساختار سازمانی ومدیریت
	2.85

	ملاک           بودجه وهزینه های گروه
	2.47

	نشان      وجود بودجه مستقلی جهت انجام فعالیتها
	3.3

	نشان      وجود برنامه مالی مشخص ومنظم جهت هزینه کردن بودجه
	2.25

	نشان      وجود برنامه ای مدون جهت ارزیابی مستمر ازنحوه هزینه شدن بودجه وارائه گزارش آن
	3.2

	نشان     سهم قراردادهای پژوهشی وارائه خدمات تخصصی گروه درتامین هزینه ها
	2

	نشان        میزان توجه به اولویتهای گروه درهزینه کردن بودجه
	2.8

	نشان        کفایت بودجه برای تامین امکانات وتجهیزات مورد نیاز گروه
	2.5

	نشان       نسبت هزینه های سرمایه ای به جاری
	3

	نشان        سرانه هزینه های آموزشی به تفکیک دانشجو ،دوره ورشته
	2

	نشان        میزان بودجه تخصصی به فعالیتهای فوق برنامه وموارد پیش بینی نشده
	2.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل        ساختار سازمانی ومدیریت
	2.85

	ملاک        سیاست های انتخاب ، ویژگی ها ، وظایف،مسئولیت ها  و اختیارات مدیر گروه
	2.76

	نشان   وجود آیین نامه هایی حاوی وظابف، مسئولیت ها و اختیارات مدیر

گروه
	2.55

	نشان   وجد سازوکاری مدون و مستند برای انتخاب و تغییر مدیر  گروه
	3.5

	نشان    ویژگی ها ی فردی  مدیر گروه (مدرک،مرتبه،سابقه ، سن و ویژ

ی های مدیریتی)
	5

	نشان    مدت زمان مدیریت مدیر گروه
	2

	نشان   وجود سازکاری جهت ارزیابی از کار مدیر توسط اعضا گروه
	
2.76

	نشان   میزان توجه به آرا و نظرات دانشجویان در انتخاب مدیر گروه
	
3.33

	نشان   میزان تشکیل جلسات شورای آموزشی و پژوهشی گروه
	1.91

	نشان    تدوین برنامه نیمسال تحصیلی با کمک سایر اعضای گروه
	3

	نشان   میزان نقش مدیر در تدوین برنامه هایی جهت  تقدیر از فعالیت های مبتکرانه اعضا گروه
	3

	نشان  میزان حضور مدیر کروه در فعالیت های خارج از گروه


	3.4

	نشان   میزان حضور مدیر گروه در ساعت های مقرر در گروه
	2

	نشان   ویژگی های مدیریت که در سازو کار مدون تعریف شده است (محبوبیت، نوآوری و توانایی های ارتباطی)
	3.65

	نشان   میزان رضایت دانشجویان از مدیر گروه
	2.6


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل        ساختار سازمانی ومدیریت
	2.85

	ملاک           میزان هماهنگی برنامه ریزیهای گروه،دانشکده ودانشگاه
	3.01

	نشان      میزان توجه به رسالتها واهداف دانشکده ودانشگاه دربرنامه ریزیهای گروه
	2.5

	نشان      وجود سازوکار مصوب جهت تفکیک وظایف واختیارات گروه ودانشکده
	3.3

	نشان       میزان مشارکت اعضا گروه درجلسات شورای آموزشی دانشکده ودانشگاه
	2.25

	نشان      میزان رضایت مسئولین دانشکده ودانشگاه ازفعالیتهای گروه وبالعکس
	3.1

	نشان     میزان ارتباط حضوری مدیر گروه با مسئولین دانشکده ودانشگاه جهت هماهنگی بیشتر فعالیتهای گروه
	4

	نشان     میزان حمایت از برنامه های گروه توسط مسئولین دانشکده ودانشگاه
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل        ساختار سازمانی ومدیریت
	2.85

	ملاک          تناسب نیروی انسانی وامکانات گروه با برنامه های مدون گروه
	2.7

	نشان      وجود چهارچوبهای مدون درباره وضعیت قابل قبول گروه درباره نیروی انسانی وامکانات مورد نیاز
	2.5

	نشان      میزان تناسب بین برنامه های گروه ومنابع انسانی ومادی گروه
	2.5

	نشان      میزان توجه به منابع وامکانات گروه دربرنامه ریزی های گروه
	3

	نشان      میزان رضایت اعضا گروه ودانشجویان ازروند موجود گروه
	2.6

	نشان        میزان استفاده گروه از ظرفیتهای بالقوه موجود
	3

	نشان        انجام برنامه های مصوب درموعد مقرر

	2.75


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل        ساختار سازمانی ومدیریت
	2.85

	ملاک             میزان استقلال گروه دربرنامه ریزی ها وسازماندهی فعالیتها
	3.1

	نشان      میزان اختیار اعضا گروه درتنظیم فعالیتهای آموزشی گروه
	2.5

	نشان      میزان دخالت مراجع بالا تر درتنظیم فعالیتهای گروه
	3.6

	نشان      استقلال گروه درتامین هزینه های لازم فعالیتهای آموزشی مصوب گروه
	2.9

	نشان      میزان همخوانی برنامه ریزی وارزیابی فعالیتها بارسالت واهداف تدوین شده درسطح گروه
	3.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل        ساختار سازمانی ومدیریت
	2.85

	ملاک           برنامه تشکیل جلسات گروه وحضور اعضا درآن
	2.65

	نشان       وجود برنامه منظم ومدون برای تشکیل جلسات گروه
	2.12

	نشان      روشن بودن برنامه تشکیل جلسات (درزمینه حضور اعضا،زمان،برخورد با غائبین،انگیزه هاو...)
	2.33

	نشان     میزان حضور اعضا درجلسات گروه
	3

	نشان      ثبت مفاد جلسات به صورت مدون
	2

	نشان      اطلاع افراد ذیربط ازمفاد جلسات
	3.25

	نشان      ارزیابی منظم از جلسات وبازخورد آن به اعضا
	2.9

	نشان      میزان اجرای نتایج جلسات
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
	2.95

	ملاک           ترکیب وتوزیع اعضا هیات علمی
	2

	نشان      نسبت اعضا هیات علمی به دانشجو
	1

	نشان     نسبت اعضا هیات علمی تمام وقت به پاره وقت
	2.5

	نشان     ویژگیهای فردی اعضا هیات علمی (مرتبه،مدرک تحصیلی،رشته تحصیلی،سابقه  کار آموزشی و...)
	3

	نشان      تناسب هیات علمی موجود بارشته ها ودوره های تحصیلی
	1

	نشان     میزان استفاده واستقبال گروه از اعضا هیات علمی مدعو
	2.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
	2.95

	ملاک            فعالیتهای آموزشی اعضا هیات علمی وثبت آن
	3.08

	نشان     تعداد واحدهای مورد تدریس اعضا درهر ترم تحصیلی با توجه به ضوابط موجود
	3

	نشان     میزان تهیه درسنامه ها وجزوات آموزشی مورد نیاز گروه
	3

	نشان      وجود سازوکاری مدون برای اخذ واحدها وپایان نامه ها ومیزان تدریس وسایرفعالیتهای آموزشی
	3.5

	نشان     میزان اجرای سازوکاری مدون برای فعالیتهای آموزشی اعضا هیات علمی
	2.75


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
	2.95

	ملاک    میزان اختیارات ومحدودیتهای اعضا هیات علمی درتصمیم گیریهای گروه
	2.66

	نشان      وجود سازوکاری مدون درباره اختیارات ومحدودیتهای اعضا هیات علمی درتصمیم گیریهای گروه
	3

	نشان       میزان رضایت اعضا هیات علمی از شرکت در تصمیم گیریها
	3

	نشان      میزان استفاده از نظرات اعضا هیات علمی درتصمیم گیریهای گروه
	2

	نشان       میزان استفاده ازنظرات اعضا هیات علمی درتصویب وتائید آئین نامه ها وتصمیمات گروه
	2

	نشان      میزان بکارگیری تصمیمات اتخاذ شده توسط اعضا هیات علمی
	3

	نشان      میزان اختیارات ومحدودیتهای اعضا دربرنامه ریزی آموزشی ودرسی
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
	2.95

	ملاک        میزان مشارکت اعضا هیات علمی دربرنامه ریزی فعالیتهای گروه
	2.66

	نشان      وجود برنامه ای مدون جهت شرکت اعضا هیات علمی دربرنامه ریزی فعالیتها
	3

	نشان     میزان الزامات وانگیزه ها برای مشارکت اعضا هیات علمی درچهارچوب مصوب برنامه ریزی
	3

	نشان     وجود برنامه ای از قبل طرح شده ازسوی اعضا برای شرکت درجلسات
	1

	نشان     میزان حضور اعضا درجلسات برنامه ریزی فعالیتهای گروه
	2

	نشان     میزان کاربردی نمودن نظرات اعضا درخصوص فعالیتهای گروه
	2


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
	2.95

	ملاک    میزان حضور اعضا هیات علمی درگروه به منظور مشاوره با دانشجویان
	2.4

	نشان      وجود برنامه ای مشخص درخصوص حضوراعضا درگروه جهت مشاوره
	2.5

	نشان      میزان ساعات اختصاص داده شده ازطرف اعضا جهت مشاوره
	3

	نشان      میزان حضور به موقع اعضا درساعات مقرر جهت مشاوره
	2

	نشان      میزان رضایت دانشجویان ازساعات مشاوره اعضا هیات علمی
	2.4


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
	2.95

	ملاک     میزان رضایت اعضا هیات علمی ازگروه وفعالیتهای آن
	     2.2

	نشان       میزان رضایت اعضا هیات علمی ازبرنامه های مصوب گروه
	3

	نشان        میزان رضایت اعضا هیات علمی ازاجرای برنامه های گروه
	2.5

	نشان       میزان رضایت اعضا هیات علمی از مدیریت ودانشجویان گروه
	2.5

	نشان        میزان رضایت اعضا هیات علمی ازقابلیتهای مختلف دانش آموختگان گروه
	2.5

	نشان       وجود سازوکاری مدون درگروه جهت سنجش نظرات ورضایتمندی اعضا هیات علمی
	1


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
	2.95

	ملاک              چگونگی تبادل تجربه میان اعضا هیات علمی گروه
	2.9

	نشان        وجود سازوکاری مدون جهت تبادل تجربه وهمکاری میان اعضا هیات علمی گروه
	3

	نشان        وجود فعالیتهای آموزشی وپژوهشی مشترک درمیان اعضا هیات علمی گروه
	3

	نشان        میزان مشارکت اعضا هیات علمی گروه دربرپایی سخنرانیهای داخل گروه
	3

	نشان        میزان شرکت اعضا هیات علمی درسمینارهای داخلی گروه
	2.5

	نشان        میزان تعامل اعضا گروه با یکدیگر درطول سال
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
	2.95

	ملاک          رضایت اعضا هیات علمی ازتسهیلات وخدمات اعطایی به آنان
	1.3

	نشان        انواع خدمات وتسهیلات اعطایی درزمینه های علمی
	1

	نشان       میزان رضایت اعضا هیات علمی ازتسهیلات اعطایی درزمینه های علمی
	1

	نشان      میزان رضایت اعضا هیات علمی از تسهیلات اعطایی درزمینه های رفاهی
	1

	نشان      میزان تناسب تسهیلات وامکانات اعطایی با نیازهای اعضا هیات علمی
	1

	نشان      وجود سازوکاری مدون جهت اختصاص تسهیلات وخدمات به اعضا هیات علمی
	2.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
	2.95

	ملاک        آشنایی اعضا هیات علمی گروه با یافته های جدید علمی رشته تخصصی
	3.35

	نشان     میزان جدید بودن منابع مورد استفاده اعضا هیات علمی درفعالیتهای پژوهشی خود
	3

	نشان     میزان جدید بودن منابع معرفی شده به دانشجویان به عنوان مرجع درسی
	2

	نشان     میزان به روز بودن موضوعات کتب ومقالات ارائه شده توسط اعضا
	5

	نشان     میزان شرکت اعضا در کنفرانسها وسمینارهای تخصصی رشته خود
	3

	نشان     میزان آگاهی افراد ازآخرین یافته ها در مورد حوزه تخصصی خود
	3.3

	نشان     میزان آگاهی اعضا از روشهای پژوهش در رشته تخصصی خود
	3.5

	نشان     میزان توانائی اعضا درزمینه کار با رایانه
	3.5

	نشان     میزان توانائی اعضا درزمینه زبانهای خارجی
	3.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل              هیات علمی
	2.95

	ملاک         برخورد اعضا هیات علمی گروه با همکاران ودانشجویان
	3.03

	نشان     میزان رضایت دانشجویان از اعضا هیات علمی
	2.4

	نشان    میزان تعامل اعضا هیات علمی با یکدیگر
	3

	نشان    میزان کارهای آموزشی وپژوهشی اشتراکی اعضا با یکدیگر
	2

	نشان    میزان همکاری اعضا هیات علمی در کارهای گروهی گروه
	3

	نشان    میزان نقدپذیری اعضا هیات علمی از دانشجویان وهمکاران
	4

	نشان    میزان استقبال اعضا هیات علمی ازحضور دانشجویان دردفترکار آنها جهت حل مسائل
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	نشان      وجود دستگاهها ووسایل آزمایشگاهی لازم درحداقل یک مرکز بهداشتی درمانی یا مرکز بهداشت
	3

	نشان      امکان انجام آزمایش های میکروبیولوژی
	3

	نشان      قبول نمونه ها توسط آزمایشگاه
	3

	نشان      میزان استفاده مؤثر از آزمایشگاه
	3

	نشان      میزان سهولیت استفاده از آزمایشگاه
	3

	نشان     وجود نیروی متخصص در آزمایشگاه
	5

	نشان     وجود سیستم جایگزینی تجهیزات در آزمایشگاه
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          تدوین برنامه های پژوهشی گروه وبرنامه ریزی گروه برای پژوهش
	2

	نشان        وجود برنامه ای مدون ومستند درخصوص برنامه ریزی وتدوین برنامه ها وفعالیتهای پژوهشی
	1

	نشان       میزان مشارکت اعضای گروه درتدوین برنامه ها وفعالیتهای پژوهشی ومطالعاتی گروه
	3

	نشان       وجود سازوکاری درگروه جهت اشاعه وکاربست یافته ها ونتایج پژوهشی داخلی وبین المللی در
	0

	نشان       میزان حمایت گروه از فعالیت​های پژوهشی اعضاء
	2

	نشان       میزان رضایت اعضای گروه از برنامه​ها و فعالیت​های پژوهشی گروه
	1


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          آثار و فعالیتهای علمی و پژوهشی اعضای هیات علمی و دانشجویان
	2.09

	نشان     تعداد کتب تألیف شده و ترجمه شده توسط اعضا هیئت علمی
	4,5

	نشان     تعداد مقالات تألیفی و ترجمه شده توسط اعضا هیئت علمی
	3

	نشان       میزان جدید و به روز بودن موضوعات کتب و مقالات منتشرشده اعضای هیات علمی
	3.3

	نشان       میزان رضایت دانشجویان ازآثار تولید شده اعضای هیات علمی گروه
	2.54

	نشان       تعداد طرحهای پژوهشی اجرا شده توسط اعضای هیات علمی گروه
	2

	نشان       تعداد ابداعات و اختراعات به ثبت رسیده اعضاء
	0

	نشان       میزان مشارکت و نوع حضور اعضاء در سمینارهای داخلی و خارجی
	1

	نشان       میزان مشارکت و عضویت اعضاء در انجمن​های پژوهشی و علمی داخل و خارج کشور
	3

	نشان       میزان مشارکت اعضاء هیات علمی در نشستهای تخصصی رشته خود در داخل و خارج (داوری
	2

	نشان       میزان پایان نامه های مقاطع تحصیلات تکمیلی ،راهنمایی  و مشاوره شده توسط اعضا
	4

	نشان       میزان فعالیتهای پژوهشی ارائه شده به اعضاء از طرف گروه، دانشکده، دانشگاه
	3

	نشان       وجود سازوکاری مدون برای حمایت و استفاده از فعالیتها و آثار علمی – پژوهشی اعضای گروه
	2


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          منابع مالی پژوهشی گروه
	2.28

	نشان       وجود سازوکاری مدون و مستند درخصوص بودجه و هزینه​های پژوهشی گروه
	2

	نشان       میزان اختیارات گروه در نحوه جذب و هزینه کردن بودجه پژوهش
	2.5

	نشان       سهم گروه از منابع مالی پژوهش دانشکده و دانشگاه درمقایسه با سایر گروه ها
	2.5

	نشان       میزان اعتبار اختصاصی به پژوهش از کل بودجه گروه
	2

	نشان       نسبت بودجه اختصاصی به پژوهش درمقایسه به آموزش
	2

	نشان       میزان اختصاص درآمدهای گروه جهت توسعه پژوهش (ارائه مشاوره و خدمات تخصصی)
	2.5

	نشان       میزان رضایت اعضای هیات علمی گروه از منابع مالی پژوهش و نحوه هزینه کردن آن
	2.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          فرصتهای مطالعاتی اعضای گروه
	1.25

	نشان       وجود سازوکاری مدون درخصوص فرصتهای مطالعاتی و میزان مشارکت اعضای گروه درآن
	2

	نشان       میزان استفاده اعضای هیات علمی گروه از فرصتهای مطالعاتی
	1

	نشان       نسبت اعضای هیات علمی که از فرصتهای مطالعاتی استفاده کرده​اند به کل اعضای هیات علمی گروه
	1

	نشان       وجود سازوکاری مدون درخصوص استفاده از نتایج حاصل از فرصتهای مطالعاتی و ارزیابی مداوم
	1

	نشان       میزان رضایت اعضای هیات علمی گروه از وضعیت فرصتهای مطالعاتی گروه
	1


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          مراکز پژوهشی تحت نظر و مورد استفاده گروه
	2.12

	نشان       وجود سازوکاری مدون و مستند درخصوص نحوه ارتباط و همکاری گروه با مراکز پژوهشی
	1

	نشان       انواع مراکز پژوهشی اختصاص و مورد استفاده گروه
	2

	نشان       میزان کارآمدی نیروهای علمی مراکز پژوهشی تحت نظر گروه
	2.5

	نشان       میزان استفاده گروه از ظرفیت های موجود مراکز پژوهشی مورد استفاده گروه
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          قراردادهای پژوهشی گروه
	1.5

	نشان       وجود سازوکاری مدون و مستند برای وضع و اجرای قراردادهای پژوهشی در گروه
	2

	نشان       تعداد و تنوع قراردادهای پژوهشی انفرادی اعضاء و مجموعه گروه با دانشگاه​ها و دیگر سازمانها
	1

	نشان       وجود سازوکاری مدون برای استفاده از درآمدهای حاصل از قرارداهای پژوهشی
	1

	نشان       نسبت قرارداهای پژوهشی کاربردی به بنیادهای گروه
	1

	نشان       میزان رضایت اعضای گروه از قراردادهای پژوهشی گروه
	2


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل            پژوهش
	1.9

	ملاک          هم اندیشیها (سمینارها، همایشها)ی برگزار شده توسط گروه
	2.1

	نشان       وجود سازوکاری مدون و مستند درخصوص هم اندیشیهای گروه
	2

	نشان       میزان مشارکت اعضای هیات علمی در برپایی هم اندیشی ها
	2.5

	نشان       تعداد هم اندیشی های برگزارشده توسط گروه
	2

	نشان       میزان استفاده از نتایج هم اندیشی های برگزارشده
	2

	نشان       وجود سازوکاری مدون و مستند درخصوص ارزیابی از هم اندیشی ها و ارائه بازخورد جهت بهبود کبفیت
	1

	نشان       میزان استقبال اعضای گروه از برپایی هم اندیشیهای (همایشها و سمینارها)ی ارائه شده
	3

	نشان       میزان رضایت اعضای گروه از وضعیت هم اندیشی های گروهی
	2

	نشان       میزان استقبال سایر گروه​ها از هم اندیشی های گروه
	3

	نشان       وجود گزارشات مستند درباره هم اندیشی های گروه
	1.5

	نشان       وجود سازوکاری مدون و برای استفاده از نتایج هم اندیشی ها و اشاعه آن
	1.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          کارورزان
	3.25

	ملاک          فعالیت های درمانی کارورزان
	3.4

	نشان       حضور مناسب کارورزان در بخش
	3.4


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          کارورزان
	3.25

	ملاک          تعداد کارورزان بخش و مدت دوره کارورزی
	2.5

	نشان       میزان کفایت تعداد کارورزان بخش
	2

	نشان       میزان تناسب مدت کارورزی بخش
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          کارورزان
	3.25

	ملاک          مقررات کارورزان
	3.75

	نشان       میزان تناسب مناسب بودن ساعت کار
	3.8

	نشان    میزان تناسب مناسب بودن تعداد تخت
	3

	نشان       وجود جلسه توجیهی در ابتدای دوره
	3.7


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          کارورزان
	3.25

	ملاک          مشارکت فعال دربخش
	3

	نشان       ارائه کنفرانس علمی
	3.1

	نشان       میزان حضور در جلسات آموزشی اساتید
	2.9


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          کارورزان
	3.25

	ملاک          پیشرفت تحصیلی کارورزان
	3.6

	نشان       میزان شناخت از رشته تخصصی شما در جامعه
	3.7

	نشان       میزان علاقه مندی به رشته تحصیلی
	3.5


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          کارورزان
	3.25

	ملاک          نقش کارورزان در برنامه ریزی فعالیت های گروه
	2

	نشان       میزان توجه به ارزشیابی گروه توسط کارورزان و بکارگیری آن
	2


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          کارورزان
	3.25

	ملاک          دانش نظری
	3.4

	نشان       وجود دستورالعمل مدون و مستند در زمینه نحوه گرفتن شرح حال و خلاصه پرونده و سیستم ارجاع
	4.05

	نشان       میزان تناسب کفایت  درمان مناسب بیماریهای شایع
	2.8


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          کارورزان
	3.25

	ملاک          دانش عملی
	3

	نشان       میزان مهارت در     انجام روشهای تشخیصی و درمانی وتفسیر آزمایشات
	

	نشان     میزان انجام روش های درمانی
	3


	تجزیه وتحلیل براساس میانگین میانگینها

	میزان مطلوبیت

	عامل          کارورزان
	3.25

	ملاک          نظر کارورزان درمورد بخش مربوطه
	3.38

	نشان       میزان رضایت کارورزان از کیفیت برنامه های آموزشی
	2.8

	نشان       میزان رضایت کارورزان از کمیت و کیفیت امتحان پایان دوره
	3.5

	نشان       میزان رضایت کارورزان از نحوه برگزاری برنامه​های آموزشی
	3

	نشان       میزان رضایت از نظم و مدیریت گروه
	4

	نشان       میزان رضایت کارورزان از رعایت حقوق آنها
	3.5

	نشان       میزان آشنایی با اهداف و وظایف در بخش
	3.5


نتايج كلي :
عوامل و ملاك هاي و ميانگين امتيازات مربوط به عوامل ده گانه در گروه آموزشي اتاق عمل و هوشبري در جدول 1 ارائه شده است و بيانگر آن است كه در گروه آموزشي مذكور در دانشكده ، از بين عوامل ده گانه ،هشت عامل رسالت ها و اهداف،مدیریت و ساختار سازمانی،هیات علمی،دانشجویان،فرایند تدریس و یادگیری، دوره های آموزشی و برنامه های درسی، امکانات و تجهیزات آموزشی و پژوهشی و كارورزان از وضعيت نسبتا مطلوبي برخوردارند.
جدول 1: نتایج ارزشيابي دروني گروه آموزشي اتاق عملوهوشبري دانشكده پيراپزشكي دانشگاه علوم پزشكي سبزوار در سال 1388 بر حسب امتياز از 5 و درصد
	عامل ها
	میزان مطلوبیت
	ملاك ها

	
	درصد
	امتیاز
	

	 رسالت ها و اهداف
	64/8
	24/3
	1-وجود اهداف تدوین شده در گروه آموزشی 2- جامعیت وصراحت اهداف تدوین شده در گروه آموزشی 3- دخالت ومشارکت اعضای گروه در تدوین وتصریح اهداف 4- استقلال گروه درتدوین وتحلیل اهداف (آموزشی،پژوهشی وعرضه خدمات ) 5- میزان بررسی های انجام شده ودر حال انجام برای آگاهی از تحقق اهداف

	 ساختار سازماني و مديريت
	56
	2/8
	1-برنامه های توسعه گروه واعضا هیات علمی گروه 2- آئین نامه های داخلی گروه واجرای آن
طرح مشخص برنامه ریزی وارزیابی از فعالیتهای گروه  3- فعالیتهای برون گروهی گروه واعضا هیات علمی گروه 4-مشارکت اعضای گروه در برنامه ریزی فعالیتهای گروه  5-بودجه وهزینه های گروه 6-سیاستهای انتخاب،ویژگیها ،وظایف،مسئولیتها واختیارات مدیر گروه 7 -میزان هماهنگی برنامه ریزیهای گروه،دانشکده ودانشگاه 8 -تناسب نیروی انسانی وامکانات گروه با برنامه های مدون گروه 9-میزان استقلال گروه دربرنامه ریزی ها وسازماندهی فعالیتها 10- برنامه تشکیل جلسات گروه وحضور اعضا درآن

	 هيات علمي
	56.8
	2.84
	1- ترکیب وتوزیع اعضا هیات علمی 2- فعالیتهای آموزشی اعضا هیات علمی وثبت آن 3-میزان اختیارات ومحدودیتهای اعضا هیات علمی درتصمیم گیریهای گروه 4-میزان مشارکت اعضا هیات علمی دربرنامه ریزی فعالیتهای گروه 5-میزان حضور اعضا هیات علمی درگروه به منظور مشاوره با دانشجویان 6-میزان رضایت اعضا هیات علمی ازگروه وفعالیتهای آن 7-چگونگی تبادل تجربه میان اعضا هیات علمی گروه 8- رضایت اعضا هیات علمی ازتسهیلات وخدمات اعطایی به آنان 9-آشنایی اعضا هیات علمی گروه با یافته های جدید علمی رشته تخصصی  10-برخورد اعضا هیات علمی گروه با همکاران ودانشجویان 11-آگاهی وتوجه اعضا هیات علمی ازانتظارات ونیازهای دانشجویان

	 عامل دانشجويان
	57
	85/2
	1-ترکیب وتوزیع دانشجویان 2- نحوه پذیرش دانشجویان   3-پیشرفت تحصیلی دانشجویان گروه 4-رابطه دانشجویان گروه با اعضا هیات علمی گروه  5-نظر دانشجویان گروه درباره برنامه ها وفعالیتهای گروه 6-نقش دانشجویان گروه دربرنامه ریزی فعالیتهای گروه 7-آگاهی دانشجویان گروه از اهداف گروه 8-آگاهی دانشجویان گروه ازحقوق ووظایف خود 9-خدمات وتسهیلات اعطایی به دانشجویان 10- تناسب دانشجویان با منابع گروه

	 فرآيند تدريس و يادگيري
	62
	1/3
	1-روشهای تدریس مورد استفاده اعضا هیات علمی درگروه 2-میزان استفاده اعضا هیات علمی ازتکنولوژی آموزشی درتدریس 3-ارزیابی از آموخته های دانشجویان 4-بازخورد نتایج ارزشیابی های پیشرفت تحصیلی به دانشجویان 5-وجود برنامه های جبرانی وپیش نیاز برای توسعه آموخته های دانشجویان 

	 دوره هاي آموزشي و برنامه هاي درسي
	54/8
	2/74
	1-رشته ها وسطوح آموزشی گروه 2-انطباق دوره های گروه با رسالتها واهداف گروه 3-انطباق دوره های گروه با امکانات ومنابع 4-ارزیابی از دوره ها و برنامه های گروه 5-نظرات اعضا گروه (مدیر،اعضا هیات علمی ،دانشجویان)درباره کیفیت دوره های 6-  ترکیب دروس گروه ازنظر انطباق آنها با اصول برنامه ریزی درسی 7-ارزیابی از محتوای دروس گروه 8-میزان انطباق دروس با اهداف ورسالتهای گروه 9-فعالیتهای فوق برنامه درراستای برنامه های درسی گروه
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	48
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	1-توانائی شناختی ،نگرشی ومهارتی دانش آموختگان گروه 2-نظرات گیرندگان خدمت وسازمانهای ذینفع درباره توانائی های دانش آموختگان 3-ارتباط دانش آموختگان با گروه بعد ازفراغت از تحصیل 4-نظرات دانش آموختگان درباره برنامه های آموزشی ودرسی گروه 5-  سرنوشت شغلی دانش آموختگان گروه 6-آثار علمی دانش آموختگان گروه 7-ادامه تحصیل دانش آموختگان گروه

	 امكانات و تجهيزات آموزشي و پ‍‍ژوهشي
	59/8
	2/99
	1-فضاهای آموزشی واداری گروه 2-کتابخانه وسیستم اطلاع رسانی مورد استفاده گروه 3-امکانات وخدمات رایانه ای گروه 4-کارگاهها وآزمایشگاههای گروه 5-امکانات وتجهیزات پژوهشی گروه  6- وسایل کمک آموزشی موجود در گروه  7- فضاهای آزمایشگاه​ها و کارگاه​های گروه  8-امکانات وتجهیزات آزمایشگاهی

	 پژوهش
	83
	1/9
	1-تدوین برنامه های پژوهشی گروه و برنامه ریزی گروه برای پژوهش 2-آثار و فعالیتهای علمی و پژوهشی اعضای هیات علمی و دانشجویان 3-منابع مالی پژوهشی گروه 4-فرصتهای مطالعاتی اعضای گروه  5-مراکز پژوهشی تحت نظر و مورد استفاده گروه  6-قراردادهای پژوهشی گروه  7-هم اندیشیها (سمینارها، همایشها)ی برگزار شده توسط گروه        

	 كارورزان
	65
	25/3
	1-فعالیت های کارورزان در عرصه 2-تعداد کارورزان  و مدت دوره کارورزی  3-مقررات کارورزان  4-مشارکت فعال دردوره کارورزی 5-پیشرفت تحصیلی کارورزان  6-نقش کارورزان در برنامه ریزی 7-فعالیت های گروه  8-دانش نظری  9-دانش عملی  10-نظر کارورزان درمورد کارآموزی در عرصه


نمودار1: ارزشیابی درونی گروه اتاق عمل وهوشبری دانشکده پیراپزشکی داتشگاه علوم پزشکی سبزوار در سال 1388 بر حسب امتیاز از 5
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نمودار2: ارزشیابی درونی گروه اتاق عمل وهوشبری  دانشکده پیراپزشکی داتشگاه علوم پزشکی سبزوار در سال 1388 بر حسب درصد
[image: image2.emf]0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

ميانگين كل

اهداف و رسالت ها

ساختار سازماني و مديريت

 هيات علمي

 دانشجويان

 فرآيند تدريس و يادگيري

 دوره هاي آموزشي و برنامه هاي درسي

 دانش آموختگان

امكانات و تجهيزات آموزشي و پ‍‍ژوهشي

 پژوهش

کارورزان

عوامل

درصد ميانگين


بحث و نتیجه گیری : 
ارزیابی درونی بخش تفکیک ناپذیر و اساسی از وظایف هر سازمان است بویژه سازمانی همچون وزارت بهداشت،درمان و آموزش پزشکی که هماهنگ کننده،برنامه ریز و مجری آموزش پزشکی،پیراپزشکی و طیف گسترده ای از خدمات بهداشتی درمانی در کشور است(3).
ارزیابی درونی از برنامه های آموزشی یکی از وظایف مهم و اصلی دانشگاه های علوم پزشکی کشور است و میزان توانمندی های شغلی و کارایی دانش آموختگان رشته های علوم پزشکی جهت عرضه برنامه های آموزشی،پژوهشی و خدمات بهداشتی درمانی به منظور تامین و ارتقائ سطح سلامت افراد و جامعه بستگی به میزان تحقق اهداف برنامه های آموزشی دارد و چنانچه برنامه های آموزشی به خوبی طراحی و اجرا نشده باشد می تواند خسارت جبران ناپذیر و آثار زیان بار اجتماعی،اقتصادی و فرهنگی بر افراد،جامعه،دانش آموختگان و نیز مدیریت و اعتبار دانشکده و بالاخره دانشگاه برجای گذارد(3).
با توجه به امتياز نشانگرهای مربوطه برای هر ملاک، امتیاز ملاك هاي مورد بررسي برای عامل اهداف و رسالتها که شامل1- وجود اهداف تدوین شده در گروه آموزشی(امتیاز 2.86)،2- جامعیت وصراحت اهداف تدوین شده در گروه آموزشی(امتیاز 5/3)،3- دخالت ومشارکت اعضای گروه در تدوین وتصریح اهداف(امتیاز 2/3)،4- استقلال گروه درتدوین وتحلیل اهداف (آموزشی،پژوهشی وعرضه خدمات )( امتیاز 42/3) و 5- میزان بررسی های انجام شده و در حال انجام برای آگاهی از تحقق اهداف(امتیاز3.18 بود. وضعيت گروه آموزشي اتاق عمل و هوشبری در عامل رسالت ها و اهداف، در سطح نسبتا مطلوب( امتياز 2.84 ، 56.8 درصد) گزارش گرديد. 
با توجه به امتياز نشانگرهای مربوطه برای هر ملاک، امتیاز ملاك هاي مورد بررسي برای عامل ساختار سازماني و مديريت که شامل 1-برنامه های توسعه گروه واعضا هیات علمی گروه(امتیاز 2.8) 2- آئین نامه های داخلی گروه واجرای آن(04/3) 3- فعالیتهای برون گروهی گروه واعضا هیات علمی گروه(55/2) 4-مشارکت اعضای گروه در برنامه ریزی فعالیتهای گروه (02/3) 5-بودجه وهزینه های گروه(47/2)  6-سیاستهای انتخاب،ویژگیها ،وظایف،مسئولیتها واختیارات مدیر گروه(75/2) 7 -میزان هماهنگی برنامه ریزیهای گروه،دانشکده ودانشگاه(02/3) 8 -تناسب نیروی انسانی وامکانات گروه با برنامه های مدون گروه(2/3) 9-میزان استقلال گروه دربرنامه ریزی ها وسازماندهی فعالیتها(12/3) 10- برنامه تشکیل جلسات گروه وحضور اعضا درآن(65/2) 11- طرح مشخص برنامه ریزی وارزیابی از فعالیتهای گروه( 3) بود. وضعيت گروه آموزشي اتاق عمل وهوشبری در عامل ساختار سازماني و مديريت در سطح نسبتا مطلوب( امتياز 8/2 ، 56 درصد) گزارش گرديد.
با توجه به امتياز نشانگرهای مربوطه برای هر ملاک، امتیاز ملاك هاي مورد بررسي برای عامل هيات علمي که شامل1- ترکیب وتوزیع اعضا هیات علمی(2) 2- فعالیتهای آموزشی اعضا هیات علمی وثبت آن (08/3) 3-میزان اختیارات ومحدودیتهای اعضا هیات علمی درتصمیم گیریهای گروه(83/2) 4-میزان مشارکت اعضا هیات علمی دربرنامه ریزی فعالیتهای گروه(66/2) 5-میزان حضور اعضا هیات علمی درگروه به منظور مشاوره با دانشجویان(75/2) 6-میزان رضایت اعضا هیات علمی ازگروه وفعالیتهای آن(4/2) 7-چگونگی تبادل تجربه میان اعضا هیات علمی گروه(3) 8- رضایت اعضا هیات علمی ازتسهیلات وخدمات اعطایی به آنان(3/1) 9-آشنایی اعضا هیات علمی گروه با یافته های جدید علمی رشته تخصصی (35/3) 10-برخورد اعضا هیات علمی گروه با همکاران و دانشجویان(03/3) 11-آگاهی وتوجه اعضا هیات علمی ازانتظارات ونیازهای دانشجویان(3) بود. وضعيت گروه آموزشي اتاق عمل وهوشبری در عامل هیات علمی در سطح نسبتا مطلوب( امتياز 84/2 ، 56.8 درصد) گزارش گرديد. 
با توجه به امتياز نشانگرهای مربوطه برای هر ملاک، امتیاز ملاك هاي مورد بررسي برای عامل دانشجويان که شامل 1-ترکیب وتوزیع دانشجویان(75/2) 2- نحوه پذیرش دانشجویان(5/2)   3-پیشرفت تحصیلی دانشجویان گروه(4/3) 4-رابطه دانشجویان گروه با اعضا هیات علمی گروه(73/2)  5-نظر دانشجویان گروه درباره برنامه ها وفعالیتهای گروه(54/2) 6-نقش دانشجویان گروه دربرنامه ریزی فعالیتهای گروه(41/2) 7-آگاهی دانشجویان گروه از اهداف گروه(62/2) 8-آگاهی دانشجویان گروه ازحقوق ووظایف خود(79/2) 9-خدمات وتسهیلات اعطایی به دانشجویان(94/2) 10- تناسب دانشجویان با منابع گروه(69/2) بود. وضعيت گروه آموزشي اتاق عمل وهوشبری در عامل دانشجويان در سطح نسبتا مطلوب( امتياز 85/2 ، 57 درصد) گزارش گرديد. 
با توجه به امتياز نشانگرهای مربوطه برای هر ملاک، امتیاز ملاك هاي مورد بررسي برای عامل فرآيند تدريس و يادگيري که شامل1-روشهای تدریس مورد استفاده اعضا هیات علمی درگروه(04/3) 2-میزان استفاده اعضا هیات علمی ازتکنولوژی آموزشی درتدریس(16/3) 3-ارزیابی از آموخته های دانشجویان(95/2) 4-بازخورد نتایج ارزشیابی های پیشرفت تحصیلی به دانشجویان(9/2) 5-وجود برنامه های جبرانی وپیش نیاز برای توسعه آموخته های دانشجویان (2/3) بود. وضعيت گروه آموزشي اتاق عمل وهوشبری در عامل فرآيند تدريس و يادگيري در سطح نسبتا مطلوب( امتياز 1/3 ، 62 درصد) گزارش گرديد. 
با توجه به امتياز نشانگرهای مربوطه برای هر ملاک، امتیاز ملاك هاي مورد بررسي برای عامل دوره هاي آموزشي و برنامه هاي درسي، که شامل 1-رشته ها وسطوح آموزشی گروه(5/2) 2-انطباق دوره های گروه با رسالتها واهداف گروه(53/3) 3-انطباق دوره های گروه با امکانات ومنابع(79/2) 4-ارزیابی از دوره ها و برنامه های گروه(94/2) 5-نظرات اعضا گروه (مدیر،اعضا هیات علمی ،دانشجویان)درباره کیفیت دوره ها(48/2) 6-  ترکیب دروس گروه ازنظر انطباق آنها با اصول برنامه ریزی درسی(7/1) 7-ارزیابی از محتوای دروس گروه(3/2) 8-میزان انطباق دروس با اهداف ورسالتهای گروه(3.26) 9-فعالیتهای فوق برنامه درراستای برنامه های درسی(16/3) بود. وضعيت گروه آموزشي اتاق عمل وهوشبری در عامل دوره هاي آموزشي و برنامه هاي درسي، در سطح نسبتا مطلوب( امتياز 74/2 ، 8/54 درصد) گزارش گرديد. 
با توجه به امتياز نشانگرهای مربوطه برای هر ملاک، امتیاز ملاك هاي مورد بررسي برای عامل دانش آموختگان که شامل 1-توانائی شناختی ،نگرشی ومهارتی دانش آموختگان گروه(8/3) 2-نظرات گیرندگان خدمت وسازمانهای ذینفع درباره توانائی های دانش آموختگان(2.3) 3-ارتباط دانش آموختگان با گروه بعد ازفراغت از تحصیل(9/1) 4-نظرات دانش آموختگان درباره برنامه های آموزشی ودرسی گروه(8/1) 5-  سرنوشت شغلی دانش آموختگان گروه(08/2) 6-آثار علمی دانش آموختگان گروه(1) 7-ادامه تحصیل دانش آموختگان گروه(2) بود. وضعيت گروه آموزشي اتاق عمل وهوشبری در عامل دانش آموختگان، در سطح  نامطلوب( امتياز 4/2 ، 48درصد) گزارش گرديد. 
با توجه به امتياز نشانگرهای مربوطه برای هر ملاک، امتیاز ملاك هاي مورد بررسي برای عامل امكانات و تجهيزات آموزشي و پ‍ژوهشي که شامل 1-فضاهای آموزشی واداری گروه(55/2) 2-کتابخانه وسیستم اطلاع رسانی مورد استفاده گروه(7/3) 3-امکانات وخدمات رایانه ای گروه(58/2) 4-کارگاهها وآزمایشگاههای گروه(6/2) 5-امکانات وتجهیزات پژوهشی گروه(7/2)  6- وسایل کمک آموزشی موجود در گروه(4/3)  7- فضاهای آزمایشگاه​ها و کارگاه​های گروه (1/3) 8-امکانات وتجهیزات اورژانس(1/3)  9 –سایر بخش های بیمارستان (2.8)  10-تجهیزات لازم برای معاینه (4)  11-تجهیزات لازم برای اقدامات تشخیصی (3)  12-امکانات تصویر برداری (4.66)  13-امکانات بهداشتی بیماران (2) بود. وضعيت گروه آموزشي اتاق عمل وهوشبری در عامل امكانات و تجهيزات آموزشي و پ‍ژوهشي، در سطح نسبتا مطلوب( امتياز 99/2 ، 8/59 درصد) گزارش گرديد. 
با توجه به امتياز نشانگرهای مربوطه برای هر ملاک، امتیاز ملاك هاي مورد بررسي برای عامل پژوهش که شامل 1-تدوین برنامه های پژوهشی گروه و برنامه ریزی گروه برای پژوهش(9/1) 2-آثار و فعالیتهای علمی و پژوهشی اعضای هیات علمی و دانشجویان(2.09) 3-منابع مالی پژوهشی گروه(28/2) 4-فرصتهای مطالعاتی اعضای گروه(25/2)  5-مراکز پژوهشی تحت نظر و مورد استفاده گروه(12/2)  6-قراردادهای پژوهشی گروه(5/2)  7-هم اندیشیها (سمینارها، همایشها)ی برگزار شده توسط گروه (1/2) بود. وضعيت گروه آموزشي اتاق عمل وهوشبری در عامل پژوهش، در سطح نامطلوب( امتياز 9/1، 38 درصد) گزارش گرديد. 
با توجه به امتياز نشانگرهای مربوطه برای هر ملاک، امتیاز ملاك هاي مورد بررسي برای عامل كارورزان که شامل 1-فعالیت های کارورزان در عرصه(4/3) 2-تعداد کارورزان  و مدت دوره کارورزی(75/3)  3-مقررات کارورزان(75/3)  4-مشارکت فعال دردوره کارورزی (3) 5-پیشرفت تحصیلی کارورزان(6/3)  6-نقش کارورزان در برنامه ریزی(2) 7-فعالیت های گروه(8/3)  8-دانش نظری(4/3)  9-دانش عملی(3) بود. وضعيت گروه آموزشي اتاق عمل وهوشبری در عامل كارورزان در سطح نسبتا مطلوب( امتياز 25/3 ، 65 درصد) گزارش گرديد. 
عامل های دانش آموختگان و پژوهش در سطح نامطلوب ارزیابی گردید.  می توان یکی از دلایل اصلی پایین بودن مطلوبیت عامل دانش آموختگان در این تحقیق را کمبود اطلاعات کافی در ارتباط با دانش آموختگان به علت نبود نیروی انسانی در سمت مسئول فارغ التحصیلان در دانشکده دانست زیرا در کل دانشگاه فقط یک مسئل فارغ التحصیلان مشترک برای تمامی رشته ها وجود دارد که با جذب نیرو در این پست می توان مطلوبیت این عامل را با لحاظ کردن نظرات گیرندگان خدمت و سازمانهای ذینفع درباره توانائی های دانش آموختگان، ایجاد سازکاری مناسب به منظور پیگیری سرنوشت شغلی دانش آموختگان گروه ،اهمیت دادن به آثار علمی دانش آموختگان و تشکیل کمیته ارتقائ تحصیلی در سطح دانشکده جهت ادامه تحصیل دانش آموختگان به وضعیت مطلوب نزدیک نمود. همچنین عامل پژوهش را می توان با فراهم کردن امکانات برای استفاده اعضائ هیات علمی از فرصت های مطالعاتی، منوط نمودن ارتقائ آنان به تحقیقات و فعالیت های پژوهشی، برگزاری کارگاه های روش تحقیق در سطح گروه آموزشی اتاق عمل وهوشبري برای دانشجویان و آشنا نمودن آنان با روش های تحقیق و اهمیت تحقیق، به وضعیت مطلوب نزدیک تر نمود. 
در بررسی گروه آموزشی پرستاری کودکان دانشگاه علوم پزشکی سمنان در سال 1381،به طور کلی این گروه با امتیاز 65/3 از معیار گورمن از کل عوامل مورد ارزیابی(5عامل) در وضعیت مطلوب قرار داشت(9). در ارزشیابی آموزشی در پانزده گروه آموزشی علوم بالینی و پایه در دانشگاه علوم پزشکی تهران در سال 1383،میانگین کل نتایج ارزشیابی آموزشی در 9 گروه آموزشی علوم پایه و 6 گروه آموزشی بالینی،در هشت عامل نسبتا مطلوب تحلیل شده است(10).
 در این پژوهش هشت عامل رسالت ها و اهداف،مدیریت و ساختار سازمانی،هیات علمی،دانشجویان،فرایند تدریس و یادگیری،دوره های آموزشی و برنامه های درسی،امکانات و تجهیزات آموزشی و پژوهشی وكارورزان در سطح نسبتا مطلوب ارزشیابی شدند. البته با توجه به تفکیک دانشکده پیراپزشکی و نوپا بودن این دانشکده در زمینه عامل ساختار سازمانی کمبودهایی مشاهده گردید که با تصویب چارت دانشکده و جذب نیرو در سال های آینده این موارد نیز  انشائ ا...  مرتفع خواهد شد. 
نكته مثبت اين مطالعه ،تدوين رسالت ها و اهداف گروه آموزشي اتاق عمل وهوشبري در كميته ارزيابي گروه با حضور اعضائ هيات علمي، نمايندگان دانشجويان وكارشناس آموزش به تفكيك و در قالب برنامه ريزي راهبردي قبل از انجام ارزيابي دروني بود كه راهنماي مناسبي در ارزشيابي عامل رسالت ها و اهداف بوده است.همچنين ايجاد وراه اندازي سايت اختصاصي دانشكده پيراپزشكي بودكه پل ارتباطي مناسبي ميان دانشجويان دانش آموختگان ودانشكده خواهد بود. 
البته لازم به ذكر است، ارزیابی درونی در گروه اتاق عمل وهوشبري مبتنی بر هدف بوده است. لذا عامل ها،ملاک ها و نشانگرهای مورد ارزیابی در این گروه مطابق با استانداردهای ملی و نظر اعضائ هیات علمی گروه در نظر گرفته شده است. بنابراین نمی توان نتایج ارزیابی درونی گروه های آموزشی دانشگاه های علوم پزشکی کشور را با این گروه قیاس نمود، اما می توان نتایج عملکرد ارزیابی های انجام شده را گزارش نمود. 
مشکلاتی که درانجام این پژوهش وجود داشت
 عبارتند از :
· عدم آشنایی و تسلط اعضائ هیات علمی بر فرآیند انجام ارزیابی درونی و همچنین فقدان  درک لازم در مورد ضرورت انجام آن در مراحل آغازین کار .
· صرف وقت زياد براي هماهنگي اعضائ كميته ارزيابي،نمايندگان دانشجويان ،كارشناس آموزش اعضائ هيات علمي درتدوين اهداف ورسالتهاي رشته هاي اتاق عمل وهوشبري.
· نبود نیروی انسانی در پست مسئول دانش آموختگان برای هر دانشکده برای دسترسی هر چه بهتر به اطلاعات موردنیاز.
· نبود کارشناس آمار برای تجزیه و تحلیل داده ها.
با عنایت به اینکه ارزیابی درونی برای اولین بار در این گروه و دانشکده انجام شده است و هدف آن بهبود کیفیت آموزشی است، لازم است نتایج این مطالعه با ارزیابی درونی بعدی مقایسه گردد. در نهایت ارزیابی درونی بهترین شاخصی است که میزان رسیدن به هدف ها را نشان می دهد. هر چند گروه اتاق عمل وهوشبري از 10 عامل مورد ارزیابی، در مجموع امتیاز 81/2(2/56 درصد) را به دست آورد و نتیجه ارزیابی درونی گروه اتاق عمل وهوشبري نسبتا مطلوب بود، اما باز هم به تجدید نظر بیشتر و تغییرات لازم برای ارتقائ کیفیت در گروه آموزشی مذکور نیاز می باشد.
پیشنهادات کاربردی :
 موارد زیر را جهت ارتقائ هرچه بیشتر دانشکده می توان پیشنهاد نمود :
1. تکمیل نمودن چارت سازمانی دانشکده پيراپزشكي در بخش های مختلف
2. جذب هیات علمی مورد نیاز به منظور ارتقاء ،گسترش و افزایش مقاطع و رشته های تحصیلی در دانشکده 
3. ایجاد و تدوین سازوکاری مناسب برای دانش آموختگان تا پس از فارغ التحصیلی رابطه خود را با گروه آموزشی و دانشکده همچنان ادامه دهند.
4. تشكيل كميته پيشرفت وارزيابي تحصيلي دانشجويان جهت ارزيابي سالانه دانشجويان
5. تشکیل کمیته ارتقائ تحصیلی در سطح دانشکده جهت ادامه تحصیل دانش آموختگان 
6. به منظور ارتقائ پژوهش در بین دانشجویان اتاق عمل وهوشبري در دانشکده پيراپزشكي کمیته تحقیقات دانشجویی مستقل ایجاد گردد.
7. تشکیل کمیته ای برای بررسی یافته های این مطالعه و طراحی برنامه های اصلاحی در گروه آموزشی
والسلام
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